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APRESENTACAO

Guilherme Ferreira de Oliveira'
Suely Maciel®

Ao longo de 12 anos, em parceria indissocidvel com o Laboratério de Ensino, Pesquisa e
Extensio em Midia e Acessibilidade “Biblioteca Falada”, o Grupo de Pesquisa Linguagem e Midia
Acessivel (Gelima/CNPq), na figura da Prof.2 Dr.t Suely Maciel, acolheu dezenas de projetos de
extensio, de pesquisas de iniciagdo cientifica, de trabalhos de conclusio de curso, de mestrado, de
doutorado, de desenvolvimento tecnolégico e de mobilidade internacional.

Todos os projetos desenvolvidos no 4mbito do Gelima sio conduzidos com base no principio
de que a acessibilidade, nos mais diversos formatos, é um principio ativo dos direitos humanos e da
cidadania (Greco, 2016). Interessa ao grupo nio somente analisar os processos comunicacionais e
mididticos: busca-se também propor, para e em conjunto com a sociedade, caminhos que promovam a
inclusio social de todos os individuos, a partir de solugdes acessiveis. Quase como um manifesto, os
membros do Gelima acreditam na filosofia e na ética do acesso como perspectivas-guia para a
celebragio da diversidade de corpos e mentes e para a construgio de uma sociedade justa, equitativa e
democritica.

Os trabalhos ora apresentados no II Semindrio de Pesquisa foram divididos em quatro
principais linhas, relacionadas as sessdes de apresentagio e discussdo: 1) Sessio do dia 05 de novembro:
Acessibilidade mididtica em espagos de lazer, consumo, cultura e écio; 2) Sessio do dia 11 de
novembro: Acessibilidade mididtica e inclusio no ambiente escolar; 3) Sessio assincrona:
Acessibilidade, Relagdes Publicas e organizagdes; e 4) Sessio do dia 12 de novembro: Projetos

desenvolvidos na disciplina Desenho Universal e recursos de acessibilidade na comunicagio mididtica.

' Doutorando em Comunicagio pela Faculdade de Arquitetura, Artes, Comunicagio e Design (FAAC) da Universidade
Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. Mestre em Midia e Tecnologia e graduado em Relagdes Publicas pela mesma
institui¢do. Vice-lider do Gelima. guilherme.f.oliveira@unesp.br

? Docente dos cursos de graduagio e do Programa de Pés-Graduagio em Midia e Tecnologia (PPGMiT) da Faculdade de
Arquitetura, Artes, Comunicagio e Design (FAAC) da Universidade Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. Lider do Gelima
e Coordenadora do Laboratério Biblioteca Falada. suely.maciel@unesp.br
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Cada uma das trés primeiras linhas contempla os fios condutores das pesquisas desenvolvidas
pelos membros do Gelima, considerando a diversidade de 4reas de formagao e a interdisciplinaridade
como fatores transversais nas pesquisas em acessibilidade e inclusio. Apesar das diferentes abordagens
nas pesquisas e das expertises dos autores, todos compartilham algo em comum: a inquietagio quanto a
falta de acessibilidade nos mais diversos espagos. Isso provém principalmente, dentre outros fatores, da
formagio diferenciada que cada estudante/pesquisador teve ao passar pela Unesp de Bauru, pelo
Gelima e pelo Laboratério Biblioteca Falada.

Para muitos, estes foram os espagos em que tiveram contato com o tema pela primeira vez e,
apds isso, nio foi possivel mais “desver” os problemas que a sociedade (re)constréi diariamente, quando
em interagdo com corpos e mentes diversas. Como resultado, a palavra da acessibilidade correu pelos
corredores da Unesp, pelas salas virtuais do Google Meet durante a pandemia e nas discussdes em sala
de aula. Dessa maneira, as pesquisas aqui apresentadas tomaram corpo e forma, motivadas pelo
profundo questionamento sobre as condigdes de acesso e a vontade ativa de transformar a realidade e o
meio social.

Em meio as turbuléncias das rotinas académicas e profissionais, as convocagdes para reunides,
as madrugadas de estudo e o isolamento das trajetdrias académicas, o semindrio emerge como um
espago de troca e acolhimento entre os membros do Gelima.

Ao final, resta-nos o agradecimento pelas orientagdes, discussoes, risadas e experiéncias
compartilhadas no Gelima, que certamente contribuem para a formag¢io de todos os membros
enquanto pesquisadores, proﬁssionais € pessoas mais comprometidas com a transforrnagio social e a

promocgio da acessibilidade e da inclusdo por onde passam.

Organizadores
Guilherme Ferreira de Oliveira

Suely Maciel
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Proposta de diretrizes de audiodescri¢io de roupas exibidas em imagens no ambiente digital’

Barbara Viotto do Carmo*
Suely Maciel’
Introdugio

Esta pesquisa compreende o conceito de acessibilidade a partir da perspectiva da Lei
Brasileira de Inclusio da Pessoa com Deficiéncia (LBI), a qual a define como a condigdo de acesso
das pessoas com deficiéncia ou mobilidade ao uso seguro e auténomo de todos os 4mbitos do meio
social (Brasil, 2015). Nesse sentido, partimos do pressuposto de que a acessibilidade também deve
ser considerada no contexto da moda, promovendo as pessoas com deficiéncia o acesso pleno ao
consumo de vestudrio e aos conteddos relacionados ao tema.

Uma das maneiras de promover esse acesso ¢ por meio dos recursos de acessibilidade
mididtica, drea responsdvel por desenvolver estratégias que possibilitam o acesso 4 midia, bem como
0 acesso a produtos e servigos nio mididticos pela midia (Greco; Jankowska, 2020). Dentre essas
solugdes, destacamos a audiodescri¢do (AD) (Jankowska, 2019), recurso de tradugio intersemidtica
que transforma informagio visual em informagio verbal, podendo ser aplicada em diversos
contextos, inclusive nos meios digitais.

No caso dos contetidos relacionados 4 moda, a AD tem especial relevincia, considerando a
centralidade da dimensio visual do vestudrio (Santaella, 2023). Diante disso, temos o objetivo de
propor diretrizes para a criagdo e a implementagio de audiodescri¢io de roupas expostas em imagens

de pdginas de produtos em lojas on-line de vestudrio.

? Pesquisa financiada pela Coordenacio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), processo ne
88887.194963/2025-00.

* Mestranda do Programa de Pés-Graduagio em Midia e Tecnologia (PPGMiT) da Faculdade de Arquitetura, Artes,
Comunicagio e Design (FAAC) da Universidade Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. Graduada em Relag¢tes Publicas pela
mesma institui¢do. barbara.viotto@unesp.br

> Docente dos cursos de graduagio e do Programa de Pés-Graduagio em Midia e Tecnologia (PPGMiT) da Faculdade de
Arquitetura, Artes, Comunicagio e Design (FAAC) da Universidade Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. Lider do Gelima
e Coordenadora do Laboratério Biblioteca Falada. suely.maciel@unesp.br
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Percurso metodolégico

A pesquisa, de abordagem qualitativa e cardter exploratdrio, envolveu revisio bibliogrifica,
estudo de caso e investigagio de campo. A partir da etapa de revisio bibliogréfica, desenvolvemos uma
proposta de glossdrio de termos relacionados ao vestudrio, que serviu de base para a elaboragio das
audiodescri¢des. Essa iniciativa surgiu da necessidade de um material de referéncia que reunisse os
principais conceitos e expressoes utilizados nas AD, visto que, embora existam alguns glossarios sobre o
tema, eles nio contemplam todos os termos utilizados. Por exemplo, o manual sobre tecidos nio trata
de cortes, enquanto os materiais sobre estilos nio definem padrdes ou estampas.

A etapa de pesquisa de campo foi conduzida principalmente para aprofundar a compreensio
do tema, uma vez que a produgio cientifica analisada na revisio bibliogrifica nio foi suficiente para
orientar e fundamentar o desenvolvimento do produto final, em termos de o qué e como descrever.
Isso se deve ao cardter exploratério dos estudos existentes, que raramente abordam diretamente
audiodescri¢io na moda. Assim, buscamos compreender os hibitos de consumo de vestudrio e de
informagio de moda de oito participantes com deficiéncia visual (baixa visio ou cegueira). O corpus foi
formado por meio do método “bola de neve”, baseado em cadeias de referéncia (Vinuto, 2014).

Além disso, analisamos sites de lojas e publicagdes de moda para identificar a presenga de
audiodescri¢io nos contetidos. O que incluiu cinco publicagdes, sendo as marcas C&A, Renner e
Shein (mencionadas nas entrevistas), a revista Marie Claire e a influenciadora Stephanie Marques
(selecionadas intencionalmente, jd que nio foram citadas nas entrevistas).

Os resultados evidenciaram a relevincia da dimensio visual da moda na experiéncia das pessoas
com deficiéncia visual. Os entrevistados relataram a falta de acessibilidade tanto no consumo de
vestudrio quanto no acesso a informagio de moda, associando isso, entre outros fatores, a auséncia de
audiodescri¢do. Isso foi corroborado na andlise dos sites e publicagdes que nio apresentavam recursos
de AD. Esse cendrio motivou o desenvolvimento de protdtipos de audiodescrigio, posteriormente
avaliados por pessoas com deficiéncia visual em um grupo focal.

Ao final, foi elaborada uma proposta de diretrizes para a aplicagdo de AD em imagens de lojas
on-line. A escolha por esse recorte se deveu ao fato de terem sido as midias mais mencionadas nas

entrevistas, superando revistas e influenciadores, por exemplo.
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Resultados e discussio

Para a elaboragio dos protdtipos nos baseamos na bibliografia especializada sobre AD - como
em Divila-Montes e Orero (2016), Maciel e Caruso (2017) e Fryer (2021) —, terminologia técnica sobre
vestudrio, bem como nas preferéncias os entrevistados na etapa de pesquisa sobre hdbitos de consumo.
A proposta inicial (Quadro 1) previu um texto alternativo (breve e objetivo, contendo somente as
informagdes mais notdrias da pega) e uma audiodescri¢io detalhada (inserida na segdo de especificagdes
do produto, se¢io presente em todas as pdginas de produtos analisadas). Ambos os textos consideravam
caracteristicas como cor, textura, tipo de tecido, modelagem, estampa, corte, silhueta e estilo. Na
avaliagdo do grupo focal, identificamos nio haver necessidade de incluir texto alternativo, visto que

repetiria informag(’)es e tornaria a experiéncia cansativa.

Quadro 1 - Exemplo de protétipo: antes e depois do grupo focal

Blazer acinturado em ponto Roma xadrez com
botio unico cinza - Renner

Alt text: Foto - mulher com blazer em malha
grossa, estampa xadrez, marrom, bege e cinza, dois
botdes na vertical.

AD: Blazer de comprimento médio, em malha
grossa e rigida com estampa principe de Gales,
xadrez de linhas finas préximas umas das outras, em
marrom, bege e cinza, e estilo tradicional. Corte
ajustado ao corpo, com cintura sutilmente
marcada. Abertura frontal com dois botdes médios
em marrom dispostos na vertical. Bolsos com
abertura horizontal invisivel nas laterais.

Caracteres: 365.

Blazer acinturado em ponto Roma xadrez com
botio tnico cinza - Renner

AD: Blazer de comprimento até abaixo do quadril,
cintura sutilmente marcada em malha grossa e
rigida com estampa principe de Gales, xadrez de
linhas finas préximas umas das outras, em marrom,
bege e cinza, estilo tradicional. Abertura frontal
com dois botdes médios em marrom na vertical.
Bolsos laterais, sem aba com abertura horizontal.

Caracteres: 334.

Fonte: autoria prépria, 2025.

Dentre as demais sugestdes, destacamos: a) evitar redundincias em relagio as informagdes jd
apresentadas no titulo do produto; b) usar termos técnicos com parciménia, explicando-os, quando
nio sio de uso popular. Somado a essas orientagdes, recomendados que a AD seja um texto conciso,
em ordem direta, sem gerdndios, interpretagdes, comentdrios subjetivos ou atribui¢io de juizo de valor

as imagens.
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Consideragdes finais

A pesquisa foi concluida e o objetivo de propor diretrizes para a criagio e implementagio da
audiodescri¢io de roupas exibidas em imagens de pdginas de produtos em lojas on-line de vestudrio foi
alcangado. Apesar de apresentar limitagdes quanto ao numero de pessoas entrevistadas e participantes
do grupo focal, tais restrigoes foram consideradas aceitéveis diante do cardter exploratério do estudo.
Além disso, os resultados obtidos abrem possibilidades para pesquisas futuras relacionadas ao uso da
audiodescri¢io em outros segmentos da moda, como em contetidos editoriais, desfiles e no varejo

presencial.
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Jornal Vozes do Nicéia em Leitura Ficil: a regularizagio fundiiria do bairro Jardim Nicéia
reportada em formato acessivel®

Gabriel Andrade Domingues Rezende’
Suely Maciel®
Introdugio

O jornalismo comunitirio, um modo de comunica¢do e organiza¢io comunicacional em
territdrios periféricos criado com o objetivo de atender as demandas locais e que pode ser entendido
como uma ferramenta de contranarrativa 2 midia hegemoénica, sem vinculo comercial, no que diz
respeito 4 produgio de informagio sobre territérios socialmente marginalizados (Silva, 2021), pode
enfrentar dificuldades quanto ao engajamento e participagio da comunidade. Isso fica mais
preocupante quando se observa os dados sobre analfabetismo no Brasil.

Nesse sentido, iniciativas que oferegam apoio, isto ¢, algo desenvolvido para que alguma pessoa
que tenha dificuldade de leitura e compreensio possa fazer o que necessita ou o que quer, sem
dificuldade ou com menos dificuldade (Nielsen, 2022), podem vir a ser importantes para o
engajamento das comunidades nos veiculos dirigidos a elas/ feitos por elas. Um desses recursos ¢ o
sistema Leitura Ficil, um método de adaptagio de textos para facilitar a sua compreensio para pessoas
com deficiéncia intelectual ou dificuldades leitoras (Nielsen, 2022).

Diante do exposto, este Trabalho de Conclusio de Curso visou a aplicagdo da Leitura Ficil
em um produto de jornalismo comunitirio, propondo, assim, um fazer jornalistico que associe as
propostas de atualizar e reforgar os lagos comunitdrios e de reivindicar interesses e direitos locais,
bem como de superar barreiras comunicacionais. O produto consiste em uma edigio impressa em
Leitura Ficil do jornal Vozes do Nicéia, Projeto de Extensio Universitiria da Faculdade de
Arquitetura, Artes, Comunicagio e Design (FAAC) de jornalismo comunitdrio, que aborda o

processo de regularizagio fundidria do Jardim Nicéia.

¢ Pesquisa parcialmente financiada pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq)
(2023-2024).

7 Graduando em Jornalismo pela Faculdade de Arquitetura, Artes, Comunicagio e Design (FAAC) da Universidade
Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. gabriel.rezende@unesp.br

® Docente dos cursos de graduagio e do Programa de Pés-Graduagio em Midia e Tecnologia (PPGMiT) da Faculdade de
Arquitetura, Artes, Comunicagio e Design (FAAC) da Universidade Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. Lider do Gelima
e Coordenadora do Laboratério Biblioteca Falada. suely.maciel@unesp.br
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Percurso metodolégico

A metodologia de execu¢do deste trabalho consiste nas fases de pré-produgio, produgio e
pods-produgio, as quais incluem tarefas, como: organizagio de cronograma e de leituras de pesquisa,
apuragio, realiza¢io de entrevistas, redagio e valida¢io das reportagens e a diagramagio do produto.
Essas reportagens foram redigidas, diagramadas e validadas tendo como base as diretrizes da Leitura
Ficil, perpassadas pela gramdtica, ortografia, vocabuldrio, pelos recursos imagéticos e pelo design,
conforme recomendam Mufoz (2014), Nielsen (2022), Pires ez al. (2023) e Rayado ez 4. (2018). O
processo de validagdo, etapa em que os publicos da Leitura Ficil propdem solugdes e tornam o
contetido mais eficaz, ocorreu em dois encontros, um com um grupo de moradores do Jardim Nicéia e
outro com alunos do Polo IX do Centro Educacional de Jovens e Adultos (CEJA), localizado no bairro
Parque das Nagoes. Os validadores propuseram a mudan¢a do titulo de uma reportagem,

recomendaram a colocagio de quadros explicativos e a adogio de fontes maiores.

Resultados e discussao

O produto fruto deste trabalho ¢ uma edi¢io impressa do Vozes do Nicéia, em formato
tabléide, de 20 pdginas, composta por trés reportagens. Foram escolhidos dois designs para as
piginas, o modelo com coluna tnica, utilizado na maioria das pdginas, e o modelo com duas
colunas, usado em quatro piginas. No primeiro, a coluna ocupa trés quartos da pdgina, da esquerda
para a direita, onde sdo colocados o texto e imagem da reportagem, sendo o tltimo quarto da pégina
reservado para a apresentagao de pequenos quadros explicativos para termos ou conceitos técnicos
conforme recomendaram os validadores. No segundo, as pginas foram divididas em duas colunas,
onde foi colocado o contetdo da reportagem. A fonte escolhida para todo o material foi Arial, pois
ela ¢ uma fonte sem serifa, e os tamanhos para titulos, subtitulos e textos corridos foram,
respectivamente, 30, 24 ¢ 18. Para os dois modelos, foram aplicadas margens e espagamento entre
pardgrafos amplos.

Nas edi¢des convencionais do Voges do Nicéia, as piginas possuem quatro colunas, o
tamanho da fonte para o texto corrido ¢ 14 e hd maior presenca de oragdes nio organizadas na

ordem direta, bem como maior recorréncia do emprego da virgula para a delimita¢io de conteddo.
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Consideragdes finais

O presente trabalho teve como propésito aplicar as diretrizes do método de Leitura Ficil em
um produto de jornalismo comunitdrio. Para isso, foi desenvolvida uma edigio especial do jornal
Vozes do Nicéia, dedicada ao tema da regularizagio fundidria do Jardim Nicéia.

Por ter sido redigida, diagramada e validada tendo como base as diretrizes da Leitura Ficil, a
edi¢do do jornal resultou na oferta de apoios para que as pessoas que tenham dificuldade de leitura e
compreensio superem barreiras comunicacionais. Logo, é possivel dizer que a aplicagio da Leitura
Ficil em um produto de jornalismo comunitirio permitiu o desenvolvimento de um fazer
jornalistico que uniu os propdsitos relacionados a esse tipo de jornalismo com a preocupagio com a
criagdo de contetidos mais acessiveis.

Ficou demonstrado, também, que a adogio da Leitura Ficil tem o potencial de fortalecer o
trabalho desenvolvido pelo Vozes do Nicéia e, inclusive, a prépria comunidade. Ao permitir a
publicagio de materiais mais acessiveis, a aplicagio da Leitura Ficil proporciona melhores condigoes
para que os moradores do bairro acessem e compreendam contetidos sobre o Jardim Nicéia e,
consequentemente, participem de maneira ativa de processos decisérios coletivos, fortalecendo

ainda mais o lago entre a comunidade.
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Audiodescrigio de personagens, cendrios e objetos em videogames: desenvolvimento de um
modelo de nota introdutéria’

Guilherme Mori Mawgalhsles10

111

Suely Macie

Introdugio

Os jogos de videogame representam um segmento da industria de entretenimento em plena
expansio (Zhang; Mangiron, 2025) e, ainda que os games sejam reconhecidos como vilidas fontes de
lazer e meios de expressdo cultural e identitdria, a abertura destes mundos virtuais aos jogadores com
deficiéncia ainda é um processo em consolida¢io. Embora muitas sejam as iniciativas para a inclusio
dessa parcela de jogadores, como o estabelecimento de diretrizes de acessibilidade e a utiliza¢io
articulada de elementos sonoros e titeis, a audiodescri¢ao segue sendo um recurso pouco utilizado
(Zhang; Mangiron, 2025). Estudos que foram ao encontro das demandas da comunidade de jogadores
com deficiéncia identificaram que o interesse pela audiodescri¢io nos games visa, principalmente, a
obtenc¢io de informagdes acerca de objetos, cendrios e personagens, podendo nio somente aprimorar a
experiéncia de pessoas que jd consomem este tipo de midia, como também introduzir mais jogadores
neste universo (Larreina-Morales; Mangiron, 2024).

Esta pesquisa de mestrado objetivou propor um modelo que permitisse implementar a
audiodescri¢io de personagens, cendrios e objetos de videogames em contextos além de cutscenes e

trailers nos games.

Percurso metodolégico
Para que os objetivos propostos fossem alcangados, o processo metodolégico assumiu
abordagem qualitativa e cardter exploratério, langando mio de técnicas de pesquisa bibliogréfica, com

revisio narrativa de literatura, e documental. O método Design Thinking serviu de base para o

? Pesquisa financiada pela Pré-Reitoria de Pés-Graduagio da Unesp (PROPG) (2024-2025), Edital ne 08/2024 e realizada
parcialmente na Universitat Autonoma de Barcelona (UAB).

1 Mestre em Midia e Tecnologia e graduado em Relagdes Publicas pela Faculdade de Arquitetura, Artes, Comunicagio e
Design (FAAC) da Universidade Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. guilherme.m.magalhaes@unesp.br

" Docente dos cursos de graduagio e do Programa de Pés-Graduagdo em Midia e Tecnologia (PPGMiT) da Faculdade de
Arquitetura, Artes, Comunicagio e Design (FAAC) da Universidade Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. Lider do Gelima
e Coordenadora do Laboratério Biblioteca Falada. suely.maciel@unesp.br
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desenvolvimento e prototipagio do modelo de audiodescri¢io de personagens, cendrios e objetos
proposto. Segundo Brown (2008), o Design Thinking pode ser entendido como uma metodologia
centrada no usudrio, que alia o saber técnico e cientifico as experiéncias técitas dos usudrios para
alcancar solugdes adequadas a realidade e demandas do publico.

A prototipagem se deu a partir de um modelo de audiodescri¢io em nota introdutéria para
personagens da teledramaturgia descrito por Maciel e Caruso (2017). A partir da pesquisa bibliogrifica
e documental, o modelo foi adaptado a realidade dos games e aplicado no jogo Mortal Kombat 1
combinando narragio da descrigdo, trilha sonora e trechos da voz original dos personagens. Uma vez
desenvolvida a primeira versio do protétipo, ela foi submetida 4 avaliagdo dos publicos por meio de um
grupo focal e entrevistas individuais.

O grupo focal foi realizado em plataforma online e contou com a participagio de cinco
usudrios de audiodescri¢io com deficiéncia visual. As entrevistas individuais foram realizadas com

quatro especialistas em audiodescri¢io espanhdis.

Resultados e discussio

A anilise dos resultados indicou que o formato de audiodescri¢io em nota introdutéria foi
adequado e bem recebido pelos usudrios e especialistas. Quanto a escrita do roteiro, péde-se entender
que a descri¢io de cada elemento (personagem, cendrio ou objeto) deve privilegiar as caracteristicas
mais significativas e distintivas, evitando a sobrecarga de informagio e mantendo a duragio média de
um minuto e meio. Essas caracteristicas devem ser escolhidas com base no contexto do jogo,
caracteristicas marcantes dos personagens, aspectos da jogabilidade e narrativa, bem como o contato
com a equipe de desenvolvedores do game. Ainda, ¢ essencial que a descrigio se inicie com uma
introdugio objetiva, que situe instantaneamente o jogador quanto ao elemento descrito.

Quanto 4 forma de implementagio da audiodescrigio, as avaliagdes apontaram aos menus

relativos 2 exploragio do mundo de jogo. E importante que a reprodugio da AD seja opcional e

adaptdvel, com controles de velocidade e volume para garantir a autonomia do jogador.
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Consideragdes finais

A presente pesquisa verificou que, assim como identificado no contexto internacional, a
audiodescri¢io de personagens, cendrios e objetos em games é uma demanda latente para jogadores
com deficiéncia brasileiros. A implementagio deste recurso pode aprofundar a identificagio do
jogador, expandir o repertério de jogos e géneros, atrair novos jogadores e promover a socializagio e
inclusio em comunidades virtuais e analdgicas. Ao longo do processo metodolégico, foi destacada a
importincia do contato com as equipes de desenvolvimento dos games, situando criagio da
audiodescri¢io como uma etapa preferencialmente paralela 4 criagio do jogo em si para uma
implementagio coesa.

Ainda, a recepgio positiva do protdtipo indica que a adaptagio de modelos ji consolidados de
audiodescri¢o pode ser um caminho proveitoso para enfrentar os desafios para a ampliagio do uso da
AD em games. Ainda que o protétipo desenvolvido para o jogo Mortal Kombat 1 nio dé conta de
abarcar as especificidades de todos os titulos disponiveis no universo dos games, entendemos que a
pesquisa possibilitou medir a pertinéncia da audiodescri¢io em nota introdutéria neste contexto,
abrindo espago para o estudo desta modalidade em outros titulos e géneros de videogames, bem como
o uso integrado com outras tecnologias para fazer avangar a acessibilidade nos jogos eletronicos, a

comunidade de jogadores com deficiéncia e o compartilhamento das formas digitais de lazer.

Referéncias

BROWN, T. Design thinking. Harvard Business Review, v. 86, n. 6, 2008.

LARREINA-MORALES, M. E; MANGIRON, C. Audio description in video games? Persons with visual
disabilities weigh in. Universal Access in the Information Society, v. 23, n. 2, p. 577-588, 2024.

MACIEL, S.; CARUSO, F. N. O. Audiodescri¢io de personagens como recurso de acessibilidade a telenovela
brasileira. In: VILLELA, L. M. (Org.). Acessibilidade audiovisual: produgio inclusiva nos contextos
académicos, culturais e nas plataformas web. Bauru: Canal6 Editora, 2017, p. 113-126.

ZHANG, X.; MANGIRON, C. Audio description in video games: translation or creation? Babel, v. 71, n. 4, p.
527-547,2025.

17



Grupo de Pesquisa PARCERIA
Linguagem e Midia Acessivel 11 SEMINARIO DO GRUPO DE PESQUISA LINGUAGEM E MIDIA ACESSIVEL (GELIMA) .

FACULDADE DE ARQUITETURA, ARTES, COMUNICAGAO E DESIGN (FAAC)
5,11 E 12 DE NOVEMBRO DE 2025 —
FALADA

Acessibilidade e habitos de consumo de informagio especializada em viagem, turismo, lazer e
6cio por pessoas com deficiéncia visual'?

Tharek Alves e Almeida*®

114

Suely Macie

Introdugio

Esta pesquisa busca realizar o levantamento dos hibitos de consumo de informagio por
parte de pessoas com deficiéncia visual, de forma a compreender como ¢ a aderéncia do publico a
contetidos informativos especializados em viagens e turismo, uma vez que o conhecimento
antecipado ¢ imprescindivel para o planejamento das atividades turisticas, com seguranga, pelas
pessoas com deficiéncia (Dominguez Vila; Alén Gonzalez; Darcy, 2020; Maciel, 2022).

Segundo Dominguez Vila, Alén Gonzilez & Darcy (2020), jornais e revistas fisicas, e
posteriormente com o avango da digitalizagio, sites da internet especializados em informagdes sobre
viagem, tém papel fundamental na hora da escolha de algum destino turistico, visto que ¢ por eles
que serdo tomados os conhecimentos acerca do local, da hospedagem, de restaurantes, padarias e
diversos outros comércios, de rotas, e no caso, da acessibilidade disponibilizada em todos os tépicos.

Para a compreensio da insergio da acessibilidade neste meio, a pesquisa sobre hébitos de
consumo consegue vislumbrar um cendrio pritico de como ¢ a situagio das informagdes oferecidas
nos meios de comunicagio, e como proposto por Hasebrink e Domeyer (2012), de maneira a
aglutinar produtos transmididticos, para que haja uma abrangéncia maior na hora de levantar os
hibitos, e assim conseguir perceber a existéncia, ou nio, de possiveis complementagdes entre os
produtos mididticos.

Este trabalho busca tragar um panorama sobre as principais publica¢des consumidas e se
estas atendem as demandas por informagio por parte do publico. Para compreender como

aperfeicoar a produgio mididtica para esta audiéncia, ¢ necessirio compreender como elas a

' Pesquisa financiada pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) (2024-2025).
" Graduando em Jornalismo pela Faculdade de Arquitetura, Artes, Comunicagio e Design (FAAC) da Universidade
Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. tharek-alves.almeida@unesp.br

" Docente dos cursos de graduagio e do Programa de Pés-Graduagdo em Midia e Tecnologia (PPGMiT) da Faculdade de
Arquitetura, Artes, Comunicagio e Design (FAAC) da Universidade Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. Lider do Gelima
e Coordenadora do Laboratério Biblioteca Falada. suely.maciel@unesp.br
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consomem € Como constroem seus I‘CpCI’téI‘iOS informativos, dando €Spago para quc elas sejam

protagonistas e possam nortear as pesquisas de maneira que seja possivel um retorno pritico.

Percurso metodolégico

Tendo como baliza a Teoria do Repertério Informacional (Haage, 2020), foi aplicado um
questiondrio semiestruturado com 26 questdes (abertas e multipla resposta), conforme modelo
desenvolvido por Maciel (2022), entre pessoas com deficiéncia visual, numa abordagem qualitativa e
amostragem nio-probabilistica, por conveniéncia e com a técnica de bola de neve (Vinuto, 2014).

A aplicagio do formuldrio ocorreu de forma presencial e de forma online, com a mediagio
da instituigido Lar Escola Santa Luzia Para Cegos, em Bauru, SP. Alguns questiondrios foram
enviados online e outros foram aplicados presencialmente, pelo pesquisador. Os resultados foram

tratados segundo a Andlise de Contetido (Bardin, 2016).

Resultados e discussio

Foram obtidas 21 respostas com o formuldrio. Os dados socioeconémicos revelam maioria
do género masculino (76,2), com idade acima dos 30 anos e renda familiar entre R$ 1 mil e R$ 3 mil
(70%). A maioria (57,1%) viaja uma ou duas vezes a0 ano, enquanto 23,8% nio viajam nunca. A
pesquisa ratificou os dados da literatura, uma vez que, entre os que viajam, 61,9% disseram planejar
a viagem com antecedéncia e 70% atribufram “muita importincia” a informagio prévia no
planejarnento de uma viagem, excursao ou outra atividade turistica.

Dentre as fontes utilizadas, o destaque foi para os buscadores como Google e Bing, seguidos
pelas midias sociais, enquanto o tipo de informagio mais procurada diz respeito a estabelecimentos
de alimentacio (71,4%), atracdes nos destinos, como museus (61,3%) e estrutura, instalacoes e
servigos (57,1%). Quanto as fontes de informagio especificas, somente trés participantes souberam
citar nomes; a maioria restante respondeu que faz buscas aleatérias, nio faz esse tipo de busca e/ou
recorre a0 auxilio de alguém, como um familiar, quando precisa de alguma informagio. Mesmo
considerando a informagio imprescindivel para as atividades de turismo, cerca de um ter¢o dos
respondentes disseram nio se interessar pelos contetidos do segmento e, entre os que se interessam,

somente dois afirmaram conseguir encontrar o que desejam. Os demais afirmaram que a falta de
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acessibilidade em plataformas e formatos é um grande empecilho, ora impedindo o acesso as
informagdes, ora comprometendo a autonomia e a independéncia da pessoa com deficiéncia, que
tem de recorrer a terceiros.

Entre os que consomem publica¢des do segmento e apontam a falta de acesso como um
problema, as principais queixas recaem sobre a auséncia de audiodescri¢io em imagens e videos, um
tipo de contetido bastante marcante no segmento informativo sobre viagens e turismo (Ferreira;

Oliveira; Maciel, 2021).

Consideragdes finais

A partir dos resultados obtidos na pesquisa, foi possivel compreender que os hdbitos de
busca de informagio especializada em viagens e turismo entre as pessoas com deficiéncia visual sio
bastante afetados pelas condi¢des de acesso, principalmente auséncia de alternativa acessivel aos
formatos iconicos e audiovisuais, o que acaba impedindo o consumo das publicagdes com

autonomia e independéncia ou simplesmente inviabilizando este totalmente.

Referéncias
BARDIN, L. Andlise de contetdo. 4. ed. Lisboa: Edi¢oes 70, 2016.

DOMINGUEZ VILA, T., ALEN GONZALEZ, E.; DARCY, S. Accessibility of tourism websites: the level
of countries’ commitment. Univ Access Inf Soc, n. 19, p. 331-346, 2020.

FERREIRA, M.; OLIVEIRA, G. F.; MACIEL, S. A mensagem fotogrifica no jornalismo de viagens:
metodologia qualitativa para avaliagio de alternativas textuais. Cambiassu, v. 16, p. 44, 2021.

HAAGE, A. The Information Repertoire of People with Disabilities. In: ANTONA, M.; STEPHANIDIS
C. (eds) Universal Access in Human-Computer Interaction. Applications and Practice. HCII 2020.
Lecture Notes in Computer Science, v.1, 12189. Springer, Cham., 2020.

HASEBRINK, U.; DOMEYER, H. Media repertoires as patterns of behaviour and as meaningful practices:
A multimethod approach to media use in converging media environments. Participations, v. 9, n. 2, p.
757-779, 2012.

MACIEL, S. Hibitos de consumo de informagio sobre viagens e turismo por parte das pessoas com
deficiéncia visual na Espanha. Sio Paulo: Relatério de Pesquisa Fapesp, 2022.

VINUTO, J. A amostragem em bola de neve na pesquisa qualitativa: um debate em aberto. Tematicas, v. 22,
n. 44, 2014.

20



Grupo de Pesquisa PARCERIA
Linguagem e Midia Acessivel 11 SEMINARIO DO GRUPO DE PESQUISA LINGUAGEM E MIDIA ACESSIVEL (GELIMA) .

FACULDADE DE ARQUITETURA, ARTES, COMUNICAGAO E DESIGN (FAAC)
5,11 E 12 DE NOVEMBRO DE 2025 —
FALADA

Acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual em publicagdes especializadas de viagem e
turismo na web"’

Isabelle Corréa de Souza'®
117

Suely Macie

Introdugio

No Brasil, o Turismo tem gerado um forte impacto econdmico (Ministério do Turismo,
2024), sendo a comunicagio especializada em turismo e viagens uma forma fomento ao setor e de
acesso a informagdes sobre destinos e viagens, especialmente na Internet. Entretanto, menos de 3% dos
websites no pafs sio acessiveis para pessoas com deficiéncias (Movimento Web para Todos, 2024). Tal
problemdtica se estende a websites voltados ao turismo e viagens, como evidenciam os estudos de Melo
e Silveira (2013) e de Maciel et al. (2022).

Percebe-se entdo a necessidade da implementagio de acessibilidade nos meios e contetdos na
web. Além disso, é dever do Estado, da sociedade e de organizagdes, privadas ou nio, garantir que as
pessoas com deficiéncia tenham acesso a4 comunicagio e informagio (Brasil, 2015). Logo, o objetivo
deste trabalho ¢ realizar um diagndstico dos recursos de acessibilidade 2 comunicagio e 4 informagio
presentes na comunicagio digital especializadas em viagens e turismo, em especial aqueles voltados ao

publico com deficiéncia visual.

Percurso metodologico

Esta ¢ uma pesquisa qualitativa de cardter descritivo e diagndstico, foi conduzida uma revisio
bibliogrifica narrativa (Lima; Mioto, 2007). Segundo levantamento das publicagées de turismo e
viagens, a partir dos resultados de um questiondrio aplicado na pesquisa “Acessibilidade 4 informagio
especializada em viagem, turismo, lazer e 6cio: levantamento de hébitos de consumo de pessoas com

deficiéncia visual” (Almeida; Maciel, 2025). Como critério de sele¢io das publicagoes, considerou-se o
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maior trifego online em Junho de 2025 (segundo a plataforma Similarweb).

Por fim, as publicagdes passaram por uma andlise em duas etapas: uma automidtica, conduzida
com o software AccessMonitor, que traz uma nota média de conformidade em relagio aos critérios da
Web Content Accessibility Guidelines (WCAG); e outra manual, utilizando um leitor de tela. Foi
verificada a presenca de recursos de acessibilidade e o cumprimento de critérios de acessibilidade web.
Os parimetros utilizados sio a WCAG, as diretrizes estabelecidas na Lei Brasileira de Inclusio (Lei n®

13.146/2015) e a ABNT NBR 17225 “Acessibilidade em contetido e aplicagdes web-Requisitos”.

Resultados e discussio

O corpus de anilise foi composto pelos agregadores de viagem Booking e Decolar e os blogs
Viaje na Viagem e 4 Patas pelo Mundo, sendo o tltimo produzido por uma pessoa com cegueira. Nos
resultados da andlise automdtica foi constatado que todos os websites atingiram médias de
conformidade acima de 6.0, na maioria de suas pdginas, sendo os websites Decolar e Viaje na Viagem
como os mais mal avaliados, nio alcangando nenhuma nota de conformidade igual ou acima de 7.0.
Todos os websites desrespeitam critérios de nivel A e AA da WCAG. J4 a andlise manual, confirmou os
resultados. Destaca-se o blog 4 Patas pelo Mundo que se revelou menos acessivel do que supunha-se.

Destaca-se que nenhuma das plataformas e publicagbes analisadas apresenta imagens com
descrigbes satisfatorias ou mapas que respeitem os critérios de acessibilidade web, prejudicando a
experiéncia do usudrio e tornando-o vulnerdvel ao escolher hospedagens e destinos. Também foi
observado que certos websites possuiam dreas inacessiveis por meio de teclado, formuldrios sem
orientagdes de preenchimento, organiza¢io hierdrquica desordenada e/ou armadilhas de foco, podendo
levar o usudrio a desistir de utilizd-los e a perda de todo um grupo de consumidores.

Todas essas préticas inacessiveis dificultam o planejamento de viagens e o acesso 4 informagio e
a4 comunicagio sobre turismo para esse publico, impossibilitando que usufruam da esfera digital e do
turismo. Logo, nota-se que as comunicagdes digitais especializadas em turismo e viagens investigadas
possuem uma visio normativa em relagio a idealiza¢o do seu publico consumidor (Ferreira; Vicente,

2021), deixando de reconhecer pessoas com deficiéncia visual como publico consumidor.
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Consideragdes finais

Considera-se alcangado o objetivo de realizar uma taxonomia e um diagnéstico dos recursos de
acessibilidade 2 comunica¢io e a informagio presentes na comunica¢io digital de produgdes
especializadas em viagens e turismo, com foco no publico com deficiéncia visual. A partir dos
resultados, identificou-se a auséncia de acessibilidade nas comunicagoes digitais especializadas em
turismo e viagens analisadas, sendo as principais barreiras encontradas: auséncia de descri¢oes
adequadas nas imagens; mapas sem descri¢io dos campos interativos; dreas nio acessiveis por teclado;
cabegalhos desestruturados; formuldrios sem orientagdes de preenchimento; armadilhas de foco.

J4 as discussdes evidenciaram que o publico com deficiéncia visual nio ¢ visto como potencial
consumidor nas comunicagdes digitais especializadas em viagens e turismo, tendo sua participagio no
espago digital inviabilizada. Ademais, pontua-se o dever dos comunicadores e produtores
especializados em viagem e turismo em assegurar a acessibilidade em suas produgdes e a necessidade do
setor turistico rever sua visio de publico imaginado e alterd-la, passando a reconhecer o puiblico com
deficiéncia visual como consumidor. Por fim, algumas limitagoes enfrentadas foram: a) impossibilidade

de analisar com maior profundidade as pdginas; b) a falta de conhecimento técnico em programagio.
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LINHA 2 - ACESSIBILIDADE MIDIATICA E INCLUSAO NO AMBIENTE ESCOLAR
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Formagio em produgio de midia sonora como recurso de acessibilidade no ambiente escolar'®

.. . . 19
Laura Missioneiro Pilotto

120

Suely Macie
Ltcia Pereira Leite®
Introdugio

A inclusio educacional ainda enfrenta grandes desafios a serem superados atualmente. E
necessdrio garantir o acesso de todos os estudantes ao conhecimento, e, para isso, as prdticas
pedagdgicas exigem mais do que adaptagoes fisicas, requerem transformagdes nos materiais diddticos e
nas atitudes. No ambiente escolar, a acessibilidade comunicacional, especialmente por meio da midia
sonora, aparece como uma alternativa vidvel para ampliar a participa¢io auténoma de estudantes com
deficiéncia visual, dificuldades de leitura e em processo de alfabetizagio.

A formagio docente ¢ um elemento fundamental nesse processo, pois ¢ neste processo que os
professores desenvolvem a sensibilidade, criticidade e as competéncias necessdrias para desenvolver um
trabalho inclusivo, acessivel a todos os alunos. Segundo Tardif (2002), a prdtica docente se constréi nas
experiéncias e deve ser constantemente reelaborado. A legislagdo brasileira também reforca esse dever.
O Decreto ne 12.686/2024 (Brasil, 2024) estabelece a obrigatoriedade de ofertar materiais acessiveis em
formatos alternativos e prevé o compromisso institucional de formagio continuada de professores.

Dentre os recursos de acessibilidade, a utilizagio de midia sonora se destaca por seu baixo custo
e alto potencial pedagdgico (Maciel; Silva, 2017). Dentre os formatos de midia sonora, estio o livro
falado e o audiolivro (Fonseca; Lima, 2020): o livro falado é construido com o intuito de ser um
recursos de acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual, enquanto o audiolivro tem cardter mais

amplo. De forma geral, ambos podem ser utilizados para proporcionar o acesso a informacio, inclusive
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5/00593-9.
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em sala de aula. Sendo assim, este trabalho tem como objetivo desenvolver um material instrutivo
voltado 4 formagio de professores para o uso e a produgio de midias sonoras acessiveis, contribuindo

para a consolidagio de préticas pedagdgicas inclusivas.

Percurso metodolégico

A pesquisa ¢ desenvolvida em trés etapas: levantamento bibliogréfico, teste piloto — produgio
de um livro falado em colaboragio com o Ensino de Jovens e Adultos (EJA) de Bauru — e confecgio
do material instrutivo. Utiliza-se da metodologia do Design Thinking (Brown, 2010) para a execugio
metodoldgica do projeto, uma vez que este método valoriza a empatia, a criatividade e a colaboragio.
Esse método foi adaptado para o contexto de produgio de midia sonora acessivel no ambiente escolar,
visando orientar os professores na produgio de tais recursos. Utiliza-se também do didrio de campo
enquanto técnica para o registro dos processos do Design Thinking e das atividades préticas em

desenvolvimento com os professores.

Resultados e discussiao

A pesquisa estd em andamento. Até o momento foi realizado o levantamento bibliogrifico. Os
estudos da bibliografia base indicam que, embora os professores reconhegam a importincia da
inclusio, muitos ainda nio dominam os usos e formas de produ¢io de materiais acessiveis. Espera-se
que a criagio de um material instrutivo sobre a midia sonora desperte interesse e favorega préticas
pedagdgicas criativas, colaborativas e inclusivas (Bacich; Moran, 2018), fortalecendo o protagonismo
docente.

Além disso, foi realizado o teste piloto de produgio de midia sonora acessivel em colaboragio
com o Ensino de Jovens e Adultos (EJA) - a grava¢do de um Livro Falado. Para isso, os professores
foram instruidos para realizar a locugio, a partir de um curso para iniciantes sobre o assunto, fornecido
pelo Laboratério de Ensino, Pesquisa e Extensio em Midia e Acessibilidade “Biblioteca Falada”.
Dentre os contetidos do curso, havia dicas e instrugdes de técnicas de respiragio, de treino e de leitura.
Os dudios foram editados por membros do Laboratério Biblioteca Falada.

Durante as gravagoes deste Livro Falado, foi desenvolvido um didrio de campo para auxiliar no

processo de confecgio do material instrucional. Nele, durante conversas informais com os professores,
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foram registradas as dificuldades que os alunos do EJA tém por nio terem aprendido a ler e escrever
durante suas vidas e ainda nio o fazerem com autonomia, por conta da falta de acessibilidade na
sociedade atualmente. No que diz respeito as gravagdes, os professores que apresentaram maior
dificuldade no processo, admitiram que nio fizeram o curso de locug¢do enviado a eles ou nio haviam
feito uma leitura prévia do material. Logo, estes passos serdo ressaltados no material instrucional como
fundamentais para a produgio de um dudio mais limpo e de ficil edigio.

O estudo com o uso do design thinking tem se mostrado um bom caminho para incentivar a
empatia e a experimentagio, possibilitando que os docentes percebam o som como uma linguagem
educativa alternativa eficiente. Ainda assim, ainda serio estudadas outras metodologias para o
desenvolvimento do material instrucional.

A produgio de midias sonoras nio apenas amplia o acesso 4 informagio, mas também estimula
a expressio, a memoria e a atengdo (Maciel; Silva, 2017), prornovendo maior engajamento € autonomia

dos alunos com deficiéncia visual ou dificuldades de leitura.

Consideragdes finais

Como a pesquisa estdi em andamento, as considera¢des até aqui sio relativas 4 pesquisa
bibliogrifica e ao teste piloto. A primeira evidenciou que a acessibilidade educacional depende da
formagio docente e da disponibilizagio de recursos pedagdgicos diversificados a fim de tornar a
informagio acessivel e ofertar uma educagio inclusiva e auténoma a todos os alunos.

A partir do estudado e experienciado pela execugido do teste piloto, nesta fase do projeto, serd
pensado e desenvolvido o material instrucional para professores sobre a produ¢io de midia sonora
acessfvel. Este material ird contribuir para fortalecer priticas inclusivas ao propor a midia sonora
acessfvel como uma linguagem de ensino e aprendizagem alternativa 4 cldssica ji estabelecida nas
instituigdes. Além disso, o teste piloto forneceu valiosas informagdes sobre o processo de produgio em
si, por pessoas que nio o fizeram anteriormente. Com isso, ¢ possibilitada a elabora¢ao de um material
instrucional mais completo para professores interessados em pér em prética o uso da midia sonora em
sala de aula. E esperado que o produto final reforce que a formagio continuada, o uso de priticas
criativas € o uso de midia sonora acessivel sio caminhos promissores para consolidar uma cultura

escolar verdadeiramente inclusiva.
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Linguagem de Ficil Compreensio aplicadas na metodologia de Audiodescri¢io de ambientes
escolares™
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Introdugio

Diante de um cendrio marcado pela falta de acessibilidade de espagos publicos, ou por serem
alvos de descrédito e preconceito, pessoas em situagio de deficiéncia, em seu cotidiano, sofrem com
diferentes formas de impedimentos sociais (Oliver, 1996). Conforme esses processos se perpetuaram ao
longo dos anos, iniciativas que pensavam a inclusio de pessoas com deficiéncia em ambientes escolares,
como forma de promover uma educagio inclusiva e, consequentemente, enfrentar expressdes da
exclusio social (Févero et al., 2009), comegaram a ganhar for¢a (Leite; Luvizotto, 2022).

Porém, entende-se que iniciativas que procuram promover a garantia do direito 2 educagio,
visando alcangar a meta da educagio inclusiva dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentével (ODS)
da Organizagio das Nagoes Unidas (ONU), nio terio total éxito enquanto nio fornecerem, também,
condi¢io de acesso ao ambiente (Greco, 2018). Assim, esta pesquisa questiona a problemdtica da falta
de autonomia e de informagdes dos alunos com deficiéncia visual sobre as caracteristicas fisicas dos
ambientes escolares em que estdo inseridos, propondo desenvolver uma metodologia de produgio de
audiodescri¢des (AD) de escolas em Linguagem de Fécil Compreensio (LFC) que, unindo os conceitos
de Leitura Ficil e Linguagem Simples, poderio ser utilizadas para proporcionar a criangas e
adolescentes condi¢des nio apenas de conhecer as caracteristicas fisicas dos locais, mas também
construir um ‘mapa mental’, que identifique onde ficam os espagos, para que possam se localizar,

orientar e movimentar, com autonomia e independéncia.

* Pesquisa financiada pela Fundagio de Amparo a Pesquisa do Estado de Sio Paulo (Fapesp) (2025-2026), processo n°
25/00595-1.

» Graduando em Jornalismo pela Faculdade de Arquitetura, Artes, Comunicagio e Design (FAAC) da Universidade
Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. lucas.capodeferro-nonato@unesp.br

* Docente dos cursos de graduagio e do Programa de Pés-Graduagio em Midia e Tecnologia (PPGMiT) da Faculdade de
Arquitetura, Artes, Comunicagio e Design (FAAC) da Universidade Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. Lider do Gelima
e Coordenadora do Laboratério Biblioteca Falada. suely.maciel@unesp.br

PLivre-docente em Psicologia da Educagio na Faculdade de Ciéncias (FC) e docente do Programa de Pés-graduagio em
Psicologia do Desenvolvimento e da Aprendizagem, da Universidade Estadual Paulista (Unesp) de Bauru.
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Percurso metodolégico

Trata-se de uma pesquisa de cardter qualitativo que divide suas atividades em dois momentos
distintos: a) o primeiro momento consiste em uma pesquisa exploratéria, em que se propde o estudo
de diretrizes e conceitos de AD e LFC, bem como a compreensio das potencialidades destes recursos
em ambientes escolares; b) o segundo consiste na aplicagio das diretrizes e conceitos estudados na
construgio de um material diddtico-instrucional e, a partir disso, na adaptagio de roteiros de
audiodescri¢io, jd produzidos anteriormente no 4mbito do Laboratério Biblioteca Falada.

Inicialmente, propds-se estudar as diretrizes da LFC na produgio audiovisual, apresentadas
pela plataforma educacional Easy Access for Social Inclusion Training (EASIT) e as caracteristicas de
produgio de AD de ambientes e paisagens, seguindo os parimetros estabelecidos por Naves et al.
(2016), Motta e Romeu Filho (2010), Oliveira e Maciel (2021), Maciel (2025) e pela ABNT-NBR
16452 (ABNT, 2016). Em seguida, apds o estudo dos dados levantados e o desenvolvimento de um
rascunho que integre as normas para elaboragio de AD junto as diretrizes de LFC, o modelo serd
aplicado e testado na adaptagio de AD de escolas em Bauru que, além de terem estudantes com
deficiéncia matriculados, foram selecionadas pela prefeitura da cidade. Os roteiros escolhidos para
serem adaptados, foram previamente produzidos como uma iniciativa do Laboratério de Ensino,
Pesquisa e Extensio em Midia e Acessibilidade “Biblioteca Falada”. Quando estes arquivos foram
finalizados e apresentados aos alunos e professores das escolas, as audiodescri¢oes receberam criticas
devido a0 excesso de detalhamento e rebuscamento vocabular empregado no produto, gerando um
efeito de inacesso do publico ao contedo da AD de fato.

Assim, ao final desse processo de adaptagio de adaptagio das ADs com o emprego da LFC, que
contard com a roteirizagio, consultoria de audiodescritores cegos e a sonoplastia dos materiais
produzidos, serd realizada a validagio e discussio, com os alunos e professores, para compreender se os
arquivos atendem suas necessidades e cumprem os objetivos que foram estabelecidos. Apds essas
etapas, serd decidido qual a melhor plataforma de midia para a disponibilizagio dos arquivos, de acordo

com a demanda e preferéncias do puablico.

31



Grupo de Pesquisa PARCERIA
Linguagem e Midia Acessivel 11 SEMINARIO DO GRUPO DE PESQUISA LINGUAGEM E MIDIA ACESSIVEL (GELIMA) .

FACULDADE DE ARQUITETURA, ARTES, COMUNICAGAO E DESIGN (FAAC)
5,11 E 12 DE NOVEMBRO DE 2025 —
FALADA

Resultados e discussio

Os resultados parciais incluem o levantamento bibliogrifico ¢ o desenvolvimento de um
rascunho, a partir de estudos que unem as diretrizes da Leitura Ficil com a Linguagem Simples
(resultando na LFC), somadas as priticas de roteirizagio e locugio de AD, visando a construgio de
uma metodologia pritica. Esse modelo deve ser aplicado em modelos de audiodescri¢io produzidos
pela Biblioteca Falada, em 2024, de trés escolas de Bauru que serdo objetos-alvo da adaptagio em LFC,
tendo sido audiodescritas as Escolas Municipais de Ensino Fundamental: Prof. Jos¢ Romio, Prof.
Geraldo Arone e Prof .Ivan Engler de Almeida. Ao final da pesquisa e das etapas de teste dos roteiros,
espera-se ter produzido audiodescri¢des que sigam os parimetros estabelecidos, de forma que possam

servir de exemplo e serem replicados por outros atores e na capacitagio de professores.

Consideragoes finais

A pesquisa, em andamento, propde o uso da Audiodescri¢io e da Linguagem de Ficil
Compreensio como estratégias para promover o acesso a0 ambiente escolar aos alunos com deficiéncia
visual. Para isso, apds a adaptagio inicial da AD sobre os pardmetros explorados, os arquivos serio
enviados a consultores de AD que irdo sugerir corregdes para a adequagio dos roteiros. Em seguida,
ap6s a locugio e edi¢do dos arquivos, eles serdo submetidos a validagio dos alunos matriculados nas
escolas, para verificar se as diretrizes da LFC foram atendidas. Dessa forma, quando os arquivos
estiverem alinhados aos pardmetros estipulados, eles poderio ser distribuidos aos alunos, em formato

de midia mais adequado de acordo com suas demandas.
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Interseccionalidade nas politicas de inclusio: A deficiéncia e o género no ensino superior™

Giulia Morais dos Santos™
Sandra Eli Sartoreto de Oliveira Martins™
Introdugio

A Lei Brasileira de Inclusio, no Art. 27 declara que “a educagio constitui direito da pessoa com
deficiéncia, assegurados sistema educacional inclusivo em todos os niveis e aprendizado ao longo de
toda a vida” (Brasil, 2015). Entretanto, a educag¢io em nivel superior no Brasil apresenta, em suas
estruturas académicas, amplas desigualdades, que se refletem desde o contexto histérico-politico em
que as universidades surgiram até seus projetos pedagdgicos e praticas formativas. A insergio de grupos
minoritdrios, como pessoas em situagio de deficiéncia e identidades de género dissidentes nesse espago,
requer profundas transformagdes nos variados 4mbitos das institui¢des - em seus processos académicos,
recursos e servicos - ¢, em destaque, na cultura académica, aspecto fundamental para que a inclusio e a
acessibilidade nio sejam vistas como pautas pontuais na universidade, mas, elementos transversais em
todo o seu projeto educacional.

Nesse sentido, na urgéncia de pensar o sujeito como integral, permeado por marcadores sociais
como o género, classe, raca religido e regido, emerge o conceito de interseccionalidade, formulado por
Kimberlé Crenshaw (2002), aprimorado por Sirma Bilge e Patricia Hills Collins (2021) possibilita
compreender como o patriarcado, o capacitismo e outros sistemas discriminatérios se articulam e
produzem diferentes formas de opressio e experiéncias de vida. Dessa maneira, a pesquisa visa
investigar, a partir das contribuicées da interseccionalidade, como os marcadores sociais de deficiéncia e
género interferem nos indicadores de avaliagio das politicas de acessibilidade e inclusio, considerando

as percepgoes de universitirios que se reconhecem com e sem necessidades educacionais especificas

(NEE).

% Pesquisa financiada pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) (2024-2025).
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Percurso metodolégico

O processo metodoldgico do estudo adota uma abordagem mista, integrando procedimentos
quantitativos e qualitativos, por se tratar de uma pesquisa de continuidade desenvolvida em uma
universidade publica do estado de Sio Paulo, composta por 34 unidades e uma amostra de 442
estudantes, sendo 279 da graduagio e 163 da pés-graduagio. Os participantes responderam
voluntariamente a dois instrumentos, primeiro, o Formuldrio de Identificagio de Necessidades
Educacionais Especificas (FIUNNE) e posteriormente o Indice de Inclusio no Ensino Superior
(INES). Esses dados foram recolhidos no estudo no periodo de setembro de 2022 a fevereiro de 2023.
O FIUNNE, de Martins (2025) foi utilizado para identificar o perfil dos respondentes (género,
ascendéncia, idade, curso, matricula) e suas necessidades educacionais especificas, incluindo demandas
por recursos de acessibilidade e tecnologia assistiva. Enquanto o INES, criado por Carrillo e Aristizdbal
(2017), na Colémbia, foi adaptado ao contexto brasileiro por Louzada e Martins (2022), sendo a
versio brasileira composta por 12 fatores e 24 indicadores que buscam identificar parimetros de
inclusio e acessibilidade nas universidades. Os dados foram organizados e analisados aplicando-se o
método de semaforizagio de Goyeneche e Ruiz (2021) e Lousada(2022) que classifica os indicadores
em niveis de atengio, sendo: vermelho quando o percentual de respostas ¢ inferior a 60%, entre 60% e
80% sinalizados em amarelo e verde quando os resultados ultrapassam 80%.

Em seguida, realizou-se uma tabela para tragar o perfil dos respondentes em relagio aos
géneros identificados( 150 homens cis, sendo 134 sem NEE e 16 com NEE; 1 homem trans com NEE,
261 mulheres cis, sendo 241 sem NEE e 20 com NEE; 2 mulheres trans, sendo 1 sem NEE e 1 com
NEE; 9 pessoas se identificam como nio definido, sendo 6 sem NEE e 3 com NEE; 9 nio bindrie,
sendo 7 sem NEE e 2 com NEE; 1 travesti sem NEE, 1 género fluido sem NEE, 1 pessoa trans nio
bindrio sem NEE e 7 optaram pela identificagio nio quero informar, sendo 6 delas sem NEE e 1 com
NEE). A interseccionalidade, foi utilizada para realizar a comparagio entre os dados de estudantes com
e sem Necessidades Educacionais Especificas (NEE) pertencentes a0 mesmo género. Nesse sentido,
foram considerados para a andlise interseccional os universitirios que se identificaram como homem
cis, mulher cis, nio definido, nio bindrio e nio quero informar, grupos que apresentaram
respondentes tanto entre os participantes com NEE quanto entre os sem NEE. O estudo completo

resultou em 12 tabelas, uma para cada fator do INES, sendo apresentado nesta pesquisa apenas o fator
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1. Missdo e Projeto Institucional, com os indicadores 1.1 sobre aprendizagem e participagio, avaliando
politicas de educagio inclusiva que minimizem barreiras de participagio e ensino aprendizagem e 1.2
sobre diversidade estudantil, analisando se a institui¢do reconhece a pluralidade do corpo discente.

Resultados e discussio

Quadro 1 - Recorte do fator “Missio e Projeto Institucional

1. Missdo e Projeto Institucional

Estudantes com Estudantes sem

Indicador Género NEE(=43) NEE(399)

1.1 Barreiras para aprendizagem e .
Homem Cis

participagao

Mulher Cis

Nio definido 66,67%

Nio bindrio

Nio quero informar
1.2 Identificacio e caracterizagdo dos| Homem Cis 64,93%
estudantes da educagio inclusiva Mulher Cis 63,49%

Nio definido

Nio bindrio

Nio quero informar

Fonte: autoria prépria, 2025.

Ao analisar o quadro do fator 1. Missio e Projeto Institucional observa-se que as médias
permanecem, em sua maijoria, entre faixas intermedidrias e baixas, com predominincia de marcagoes
em vermelho e, posteriormente em amarelo nas tabelas. As percepgdes mais criticas concentram-se
entre mulheres, com ou sem NEE, e identidades de género dissidentes, como Nio bindrio, indicando
que o ambiente universitirio ainda é marcado por relagdes desiguais de poder. Outro ponto que se
questiona ¢ em que medida as politicas universitdrias para grupos com amostra reduzida, como Nio
definido, podem representar as percepgdes desses grupos como um todo, ou se apresentam como
percepgdes individuais.
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Os vazios e lacunas observados na tabela, evidenciados nos grupos com NEE, podem ser
interpretados sob duas perspectivas: como limite metodolégico, devido a reduzida participagio desse
grupo em determinadas identidades de género(como por exemplo, nio quero informar) e, como
evidéncia de subnotifica¢io e invisibilidade de estudantes em situagio de deficiéncia. Essa auséncia
reflete nio apenas dificuldades de coleta, mas também a falta de politicas de acolhimento e
reconhecimento institucional, além do receio de exposi¢io e estigmatiza¢io que ainda permeia o tema
da deficiéncia e da identidade de género. Assim, tais vazios revelam tanto os limites da pesquisa quanto

as barreiras da prépria universidade em reconhecer e tornar visiveis seus sujeitos diversos.

Consideragoes finais

A andlise interseccional dos fatores permitiu transcender o olhar individual centrada no sujeito,
em uma Unica categoria de andlise, para avaliar de que forma os marcadores sociais de opressio e género
se intercruzam, com as percepgdes a respeito das politicas existentes. Os grupos com Necessidades
Educacionais Especificas(NEE) e identidades de género nio hegemonicas revelaram maiores indices de
insatisfagdo e invisibilidade, o que refor¢a a urgéncia de politicas que nio tratem a inclusio como algo
uniforme, mas como um processo sensivel as multiplas camadas da diferenca. E responsabilidade da
universidade e da sociedade assegurar que grupos marginalizados tenham participagio na construgio
das politicas que as afetam, promovendo emancipagio e visibilidade. Assim, espera-se que o estudo
contribua para evidenciar a necessidade das politicas publicas inclusivas adotarem uma abordagem

interseccional continua para promover uma educagio efetiva, equitativa e pensada para todos.
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Inclusio e Permanéncia de Estudantes com transtorno do espectro autista no ensino superior:
Desafios e caminhos para uma educagio universitiria inclusiva.

Claudia Mialichi®”
Jaqueline Costa Castilho Moreira™

Introdugio

O direito a educagio inclusiva no Brasil ¢ sustentado por um conjunto de marcos legais que
reafirmam o compromisso do Estado com a equidade e a participagio social das pessoas com
deficiéncia. Entre esses marcos, destacam-se a Constitui¢do Federal de 1988, a Lei de Diretrizes e Bases
da Educagio Nacional (Lei n° 9.394/1996), a Convengio da ONU sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, promulgada no Brasil pelo Decreto n® 6.949/2009, e a Lei Brasileira de Inclusio da Pessoa
com Deficiéncia (Lei n® 13.146/2015). Esses dispositivos estabelecem que a educagio superior deve
garantir condi¢des de acesso, permanéncia e participagio plena dos estudantes, reconhecendo a
diversidade como principio estruturante.

Nos dltimos anos, avangos normativos adicionais ampliaram direitos especificos da
comunidade autista, reforcando a necessidade de revisio e aprimoramento das praticas institucionais
no ensino superior. Em 2025, foram sancionadas leis nacionais que ampliam a prote¢io e o
atendimento a pessoa com Transtorno do Espectro Autista (TEA), tais como a Lei n° 15.256/2025,
que incentiva o diagnéstico de TEA em adultos e idosos ao alterar a Lei n® 12.764/2012; a Lei n®
15.131/2025, que garante o direito 4 nutri¢do adequada e A terapia nutricional para pessoas com TEA;
e a Lei n® 15.157/2025, que dispensa a pericia médica periddica para pessoas com deficiéncia que
possuam laudo definitivo, incluindo muitos casos de autistas. Em 4mbito estadual, a Lei n°
18.183/2025, do estado de Sio Paulo, criou salas de acolhimento sensorial em espagos ptblicos de

grande circulagdo, refor¢ando a centralidade da acessibilidade sensorial enquanto dimensio da
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* Docente do Programa de Pés-Graduagio em Midia e Tecnologia (PPGMiT) da Faculdade de Arquitetura, Artes,
Comunicagio e Design (FAAC) da Universidade Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. jaqueline.castilho@unesp.br

39


mailto:jaqueline.castilho@unesp.br
mailto:claudia.mialichi@unesp.br

Grupo de Pesquisa PARCERIA
Linguagem e Midia Acessivel 11 SEMINARIO DO GRUPO DE PESQUISA LINGUAGEM E MIDIA ACESSIVEL (GELIMA) .

FACULDADE DE ARQUITETURA, ARTES, COMUNICAGAO E DESIGN (FAAC)
5,11 E 12 DE NOVEMBRO DE 2025 —
FALADA

inclusao.

Apesar desse avango normativo, estudos recentes apontam que a efetivagio da cultura
universitdria inclusiva ainda encontra barreiras estruturais e pedagdgicas, especialmente no que se
refere 3 permanéncia de estudantes autistas na graduagio. Questdes relacionadas a formagio docente,
préticas pedagdgicas pouco flexiveis, fragilidades nos servicos de apoio e desconhecimento institucional
sobre as especificidades do TEA continuam impactando a trajetéria académica desses estudantes.
Diante desse cendrio, torna-se essencial compreender como jovens autistas vivenciam o ensino superior,
quais sdo suas estratégias de permanéncia e de que modo as instituices podem aprimorar suas politicas

e praticas para promover ambientes mais acolhedores, acessiveis e equitativos.

Percurso metodolégico

Trata-se de um estudo de campo, com abordagem qualitativa, que tem como objetivo
investigar os fatores que influenciam a inclusio de estudantes com TEA no ensino superior,
considerando suas vivéncias e estratégias de permanéncia. A escolha por uma metodologia qualitativa
fundamenta-se na necessidade de explorar, em profundidade, as vivéncias académicas, sociais e
emocionais dos participantes, possibilitando captar sentidos, significados e nuances que nio
emergiriam por meio de métodos quantitativos.

O campo empirico é composto por quatro institui¢des privadas de ensino superior da cidade
de Ribeirdo Preto (SP), selecionadas por concentrarem estudantes autodeclarados com TEA
matriculados em diferentes 4reas do conhecimento. Participam da pesquisa oito estudantes
autodeclarados com TEA, com idades entre 18 e 24 anos, matriculados no segundo ano da graduagio e
classificados nos niveis 1 ou 2 de suporte. O critério de inclusio considerou estudantes que vivenciam
as dinimicas académicas cotidianas e jd possuem experiéncia suficiente para relatar processos de
adaptagio, interagdes e desafios institucionais.

O instrumento de coleta de dados consiste em uma entrevista semiestruturada, elaborada
especialmente para este estudo e organizada em seis blocos temdticos: (1) trajetéria académica, (2)
vivéncias na universidade, (3) acessibilidade institucional, (4) interagGes sociais, (5) recursos e apoios, e
(6) sugestdes dos participantes. O roteiro foi submetido a avaliagio de especialistas e ajustado para

garantir clareza, pertinéncia e adequagio ao perfil dos estudantes autistas. As entrevistas serdo
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realizadas presencialmente, com duragio média de aproximadamente 50 minutos, gravadas com
autorizagio dos participantes e posteriormente transcritas de forma integral, respeitando a integridade
e a autenticidade das falas.

A andlise dos dados seguird os procedimentos da Anilise de Contetdo, conforme sistematizada
por Bardin (2016), contemplando as etapas de pré-andlise, explora¢io do material e tratamento dos
resultados. O processo de categorizagio serd apoiado pelo software NVivo, que permite organizar,
comparar e interpretar as unidades de significado emergentes das narrativas. Este procedimento
possibilita identificar padrées, recorréncias, tensoes e singularidades presentes nos relatos, favorecendo
uma compreensio abrangente das experiéncias académicas dos participantes.

A pesquisa observa rigorosamente os principios éticos estabelecidos pela Resolugio ne
510/2016, do Conselho Nacional de Satde, e os preceitos da Lei Geral de Prote¢ao de Dados (Lei n®
13.709/2018), garantindo sigilo, anonimato, consentimento livre e esclarecido e protegio integral das

informacdes coletadas.

Resultados e discussiao
Até o momento, os resultados parciais decorrem da revisio bibliogrifica e da anilise

ocumental que fundamentam o estudo. Essa etapa tedrica possibilitou mapear os principais marcos
d tal fund t tudo. E tapa tedri ibilit incipai
legais, normativos e institucionais relacionados 4 inclusio de estudantes com Transtorno do Espectro
Autista (TEA) no ensino superior, destacando avangos e fragilidades nas politicas pablicas brasileiras.
As leituras realizadas contribuiram para compreender o contexto histérico e conceitual da inclusio e
para identificar lacunas que ainda persistem na efetivagio de prdticas pedagdgicas voltadas a
permanéncia desses estudantes.

Espera-se que as entrevistas revelem, de forma sensivel e aprofundada, as experiéncias
académicas de estudantes autistas, permitindo compreender os fatores que favorecem ou dificultam sua
permanéncia no ensino superior. A andlise das narrativas serd conduzida segundo os procedimentos da
Andlise de Contetido proposta por Bardin (2016), o que possibilitard identificar categorias temdticas
emergentes e padroes de sentido nas falas dos participantes. Esses achados deverdo oferecer subsidios
importantes para a reflexdio sobre politicas institucionais e estratégias pedagdgicas voltadas a

consolida¢io de uma cultura universitéria inclusiva.
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Consideragdes finais

Esta pesquisa, ainda em desenvolvimento, tem como objetivo investigar os fatores que
influenciam a inclusio de estudantes com TEA no ensino superior, considerando suas vivéncias e
estratégias de permanéncia. As etapas tedricas e metodoldgicas ja concluidas permitiram identificar
avangos e desafios presentes nas politicas publicas e nas prdticas institucionais, revelando que a
permanéncia desses estudantes depende de agdes integradas que envolvem formagio docente,

sensibiliza¢io da comunidade académica e compromisso ético com a diversidade.
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Audiodescrigio no Ensino de Fisica: diretrizes para produgio de roteiros com
intencionalidade pedagdgica’®

Matias Domingos Brago™
133

Suely Macie
Introdugio

As politicas publicas de inclusio escolar no Brasil tém promovido avangos significativos na
amplia¢io do acesso de pessoas com deficiéncia 4 educagio bdsica. De acordo com o Censo Escolar da
Educagio Bisica 2024, as matriculas da educagio especial em classes comuns aumentaram de 644.687,
em 2014, para 1.827.066, em 2024 (Brasil, 2024). Entretanto, esse avan¢o nio tem se traduzido em
condigdes efetivas de permanéncia e participagio. Conforme discutem Santos ef a/. (2025), a inclusio
de estudantes com deficiéncia ainda enfrenta entraves estruturais e pedagdgicos, vinculados a caréncia
de formagio docente especifica e a limitagdo de recursos diddticos, tecnoldgicos e institucionais capazes
de sustentar praticas educacionais inclusivas e pedagogicamente significativas.

Os efeitos dessas limitagdes sio mais evidentes quando se analisa a distribui¢io interna das
matriculas na educagio especial. Apesar do crescimento global do acesso, os estudantes com deficiéncia
visual representam apenas 5% do total de matriculados em 2024 (Brasil, 2024), o que revela a
persisténcia de desigualdades estruturais e formativas no sistema educacional. Para enfrentar essa
assimetria, € necessdrio reconhecer que as barreiras comunicacionais continuam sendo um dos
principais obsticulos a aprendizagem e a participagido efetiva desses sujeitos, uma vez que, conforme
destacam Camargo, Nardi e Veraszto (2008), a auséncia de canais comunicativos adequados inviabiliza
a plena integra¢io dos alunos com deficiéncia visual nas aulas de Fisica.

Nessa perspectiva, os recursos de tradugio intersemidtica, especialmente a audiodescrigio,
constituem estratégias fundamentais de acessibilidade comunicacional e mediagio no ensino de Fisica

para alunos com deficiéncia visual. Pesquisas, como as de Zehetmeyr ez /. (2016), Cozendey e Costa

' Pesquisa financiada pela Coordenagio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), processo ne
88887.194966/2025-00

? Mestrando do Programa de Pés-Graduagio em Midia e Tecnologia (PPGMiT) da Faculdade de Arquitetura, Artes,
Comunicagio e Design (FAAC) da Universidade Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. Graduado em Ensino de Fisica pela
Universidade Pedagogica de Mogambique. m.bracol@unesp.br

% Docente dos cursos de graduagio e do Programa de Pés-Graduagio em Midia e Tecnologia (PPGMiT) da Faculdade de
Arquitetura, Artes, Comunicagio e Design (FAAC) da Universidade Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. Lider do Gelima
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(2018) e Silva e Souza (2024), tém ampliado a compreensio sobre o potencial pedagégico da
audiodescri¢do. Portanto, nio apresentam diretrizes operacionais especificas para a elaboragio de
roteiros de AD voltados a imagens no processo de ensino e aprendizagem da Fisica. Para mitigar essa
lacuna instrucional, foi realizada a presente pesquisa com o objetivo propor diretrizes

técnico-pedagdgicas para a elaboragio de roteiros de audiodescri¢io no ensino de Fisica.

Percurso metodologico

A pesquisa adotou uma abordagem qualitativa, de cardter exploratdrio e natureza aplicada,
orientada pelos principios da pesquisa-agio critica. A etapa inicial consistiu em uma revisio
bibliogrifica e documental sobre audiodescri¢io e ensino de Fisica voltado a estudantes com deficiéncia
visual. Em seguida, foram produzidos trés roteiros de audiodescri¢do referentes a um esquema, uma
tabela e um diagrama de movimento uniforme.

Foram realizadas 2 consultorias, conduzidas por meio de entrevistas semiestruturadas; a
primeira com quatro audiodescritores consultores com deficiéncia visual, que analisaram a clareza, a
precisdo técnica e a coeréncia informacional das descri¢oes. Posteriormente, realizou-se uma segunda
consultoria, com quatro professores licenciados em Fisica, que analisaram a adequagio terminoldgica,
a consisténcia conceitual e a pertinéncia diddtica dos roteiros produzidos.

A etapa seguinte foi quase-experimental, os roteiros revisados foram aplicados a vinte e dois
estudantes do ensino médio, distribuidos em dois grupos com distintas formas de mediagio (leitura
silenciosa e leitura oral). Por fim, os roteiros foram avaliados por trés estudantes com deficiéncia visual,

e os dados obtidos foram examinados com base na andlise de contetido (Bardin, 2016).

Resultados e discussiao

Os resultados da revisio tedrico-normativa evidenciaram pardmetros técnicos e pedagdgicos
fundamentais, como clareza, concisio, fidelidade ao visivel, objetividade e coeréncia informacional,
presentes em documentos como a ABNT NBR 16452:2016, a Nota Técnica n°
21/2012/MEC/SECADI/DPEE, a Audio Description Coalition (2009) e a UNE 153020:2005, assim

como nas pesquisas de Joel Snyder, Jana Holsanova, Alejandro Romero-Mufioz, Jorge Diaz-Cintas,
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Ana Carolina Correia Almeida e Maria das Gragas Moreira e Elton Vergara-Nunes.

Os roteiros foram elaborados com base no Guia Pritico de Produgio de Audiodescrigio
Diddtica (Zehetmeyr e al., 2016). Nas consultorias, os audiodescritores consultores ressaltaram a
importincia da precisio terminoldgica, da organizacio sequencial e da neutralidade discursiva. J4 os
professores de Fisica destacaram a necessidade de adequagio conceitual e rigor cientifico, garantindo a
articulagio entre a linguagem descritiva e os principios da Cinemdtica.

Nas etapas experimental e de validagio, os roteiros apresentaram elevado nivel de
inteligibilidade e funcionalidade pedagdgica, especialmente na modalidade oral. Os estudantes sem
deficiéncia visual demonstraram compreensio do fenémeno descrito. J4 os estudantes com deficiéncia

visual ressaltaram a importincia da ordem légica e gestio da carga informacional.

Consideragdes finais

O estudo alcangou o objetivo de propor diretrizes técnico-pedagdgicas para a elaboragio de
roteiros de audiodescrigio no ensino de Fisica, evidenciando que, na etapa de planejamento, o
professor-audiodescritor deve definir com precisio o que serd descrito (contetido e fendmeno), para
quem (perfil da turma e dos estudantes), porque (finalidade pedagégica da imagem) e como
(organizagdo sequencial do fendmeno e das relagdes entre as grandezas fisicas representadas). Mas hd
necessidade de ampliar a pesquisa, incluindo a aplicagio empirica com turmas inclusivas e integrar

recursos multimodais, como maquetes titeis, simulagdes sonoras e interfaces digitais acessiveis.
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LINHA 3 - ACESSIBILIDADE, RELACOES PUBLICAS E ORGANIZACOES
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Das organizagdes aos piblicos com deficiéncia: um deslocamento de perspectiva nio tio ébvio
em Relagdes Publicas®

Guilherme Ferreira de Oliveira®

Introdugio

Quando nos referimos a inclusio de trabalhadores com deficiéncia nas organizagdes, nos
deparamos imediatamente com uma vasta literatura dos Estudos Organizacionais que traz 4 tona as
vantagens para as organizagoes em tratarem de tal temdtica (Nweiser; Dajnoki, 2024). Mas e quanto aos
interesses dos trabalhadores com deficiéncia, enquanto publicos e agentes organizacionais?

Pensar nos priblicos parece uma atividade das Rela¢des Publicas — a0 menos ¢ o que o nome da
drea indica. Porém, a corrente das Relagoes Publicas Criticas, consolidada em outras partes do globo e
emergente no contexto brasileiro (Silva, 2024), considera que as Relagoes Publicas, enquanto atividade,
privilegiou os interesses das organizagoes ao longo da sua existéncia (L’Etang, 2013), em detrimento das
necessidades dos publicos e de outras perspectivas que ndo as organizacionais (Henriques, 2021).
Objetivamos, assim, refletir sobre a necessidade de uma mudanga de eixo/perspectiva nas Relagoes
Publicas, em relagdo as relagdes com os publicos com deficiéncia. Trata-se de um deslocamento da

abordagem dos interesses organizacionais para uma mirada dos interesses dos publicos.

Percurso metodolégico

Este ¢ um ensaio tedrico que se valeu de fontes bibliograficas para elucidar possibilidades para o
campo de interface entre “Deficiéncia e Acessibilidade” e a “Comunicagio Organizacional e as
Relagdes Publicas”. Os autores chamados para a discussio auxiliam na construgio narrativa e

argumentativa desse deslocamento de olhar para os ptiblicos com deficiéncia nas organizagdes.

* Trabalho financiado pela Coordenagio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), processo ne
88887.150064/2025-00.

? Doutorando em Comunicagio pela Faculdade de Arquitetura, Artes, Comunicagio e Design (FAAC) da Universidade
Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. Mestre em Midia e Tecnologia e graduado em Relagdes Publicas pela mesma
institui¢do. Vice-lider do Gelima. guilherme.f.oliveira@unesp.br

48


mailto:guilherme.f.oliveira@unesp.br

Grupo de Pesquisa PARCERIA
Linguagem e Midia Acessivel 11 SEMINARIO DO GRUPO DE PESQUISA LINGUAGEM E MIDIA ACESSIVEL (GELIMA) .

FACULDADE DE ARQUITETURA, ARTES, COMUNICAGAO E DESIGN (FAAC)
5,11 E 12 DE NOVEMBRO DE 2025 —
FALADA

Resultados e discussio

O deslocamento que aqui propomos nio ¢, necessariamente, uma novidade. Afinal, a pesquisa
em Relacoes Publicas em diferentes partes do mundo jd clama por uma aproximagio com as teorias
sociais (Ihlen; Van Ruler; Fredriksson, 2009) e que abrace a complexidade das relagdes
organizagdes-publicos-sociedade (Ihlen; Verhoeven, 2017). No Brasil, Peruzzo (1986) jd traz hd décadas
a emergéncia de pensar as assimetrias de poder e de interesse das organizagdes sob os seus ptblicos.

O ponto que pretendemos cravar aqui estd na mudanga do papel das Relagoes Pablicas para a
promogio de interesses-outros na cena organizacional: evocamos as Relagdes Publicas enquanto
ativistas organizacionais, ativistas dos publicos (Hotzhausen; Voto, 2002; Ihlen; Verhoeven, 2017) e
agentes capazes de promover mais cenas de dissenso nas organizagoes (Marques; Mafra, 2013).

O relagoes-publicas, ao assumir um papel de “ativista organizacional”, aloca a 4rea como
pré-democracia e que integra outras visdes de mundo (como as das minorias politicas, dos movimentos
sociais e da sociedade civil) nas préticas cotidianas (Holtzhausen; Voto, 2002). Trata-se de considerar o
papel de escuta ativa e abertura de espagos das Relagoes Publicas, em defesa de demandas dos publicos
(Henriques, 2018) e da cidadania, assumindo co-responsabilidades morais e civicas (Peruzzo, 2021).

E com cenas de dissenso, referimo-nos a promogio do didlogo nas organizagdes — o que nio se
limita a consenso e concordincia (Marques; Mafra, 2013). Falar de didlogo ¢ trazer a tona relagdes de
poder e assimetrias comunicativas, marcadas pela “hostilidade, pela desvalorizagio dos interlocutores e
seus argumentos, pelas assimetrias de status entre os participantes e, sobretudo, pela nio-tematizagio
de injusticas referentes ao préprio reconhecimento dos parceiros como moralmente dignos de serem

vistos como interlocutores, como “pares” (Mainieri et al., 2018, p. 18).

Consideragoes

Acreditamos que as Relagdes Publicas ndo precisam buscar uma harmonizagio em todas as
cenas interlocutivas, mas sim promover o espago para que as trocas acontegam, valendo-se do conflito e
da articulagio dramdtica/argumentativa (Mainieri et al., 2018) para que outros interlocutores tomem
parte num debate, como os trabalhadores com deficiéncia.

As relagdes estabelecidas entre os trabalhadores com deficiéncia e as organizagdes sio marcadas

por mero cumprimento legal de cota, descrédito das habilidades e potencialidades (Tette;
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Carvalho-Freitas; Oliveira, 2014), reforgo de estigmas e preconceitos (Silveira; Pereira; Barcelos, 2014) e
perpetuagio do capacitismo estrutural (Sharma et al., 2025) incrustado em desequilibrios de poder,
mascarado de atribui¢do de responsabilidade para o préprio trabalhador e na evidenciado na auséncia
de acessibilidade (Oliveira; Maciel; Andrelo, 2025). Logo, nada mais claro do que a emergéncia de um
papel sensivel, porém firme, de defender e lutar contra as desigualdades que os trabalhadores com

deficiéncia enfrentam no ambiente de trabalho.
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Oficina formativa em acessibilidade visual nas midias sociais como pratica de Relagdes
Publicas Educativas

Taind Bernardes Esteves Moreira®

Guilherme Ferreira de Oliveira®
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Suely Macie

Introdugio

As Relagoes Publicas, enquanto agentes sociais responsdveis pela manutengio da esfera publica
(Van Ruler; Vercic, 2003), encontram no ambiente digital um campo essencial de atuagio (Terra,
2019) e devem promover a participagio online, atividade ameagada pelas barreiras de acesso que
impedem alguns publicos, como pessoas com deficiéncia visual.

Considerando a vertente educativa das Relagoes Publicas (Almeida; Andrelo, 2022; Van Ruler;
Vercic, 2003), este trabalho teve como objetivo descrever o desenvolvimento de um modelo de oficina
para capacitagio em acessibilidade visual em midias sociais (Instagram, Facebook, Twitter e LinkedIn),
a partir dos fundamentos e aplicagdes prdticas de recursos de acessibilidade e pardmetros de produgio
de contetido. Buscou-se também compreender o papel educativo das Relagoes Publicas na formagio de
publicos, especialmente produtores de contetdo, e difundir o conhecimento tedrico e técnico de

acessibilidade visual para incorpord-lo as rotinas de produgio de midias digitais.

Percurso metodolégico

A pesquisa adota abordagem qualitativa, de cardter exploratdrio-descritivo, baseada na revisio
narrativa de literatura (Rother, 2007). Foram selecionados materiais para subsidiar a cria¢do da oficina
formativa. As oficinas, entendidas como prdticas de ensino-aprendizagem (Aguiar; Silva, 2021),
promovem trocas de experiéncias e o desenvolvimento de habilidades.

O percurso iniciou-se em 2019 com a oficina criada no Laboratério Biblioteca Falada a partir

% Graduada em Relagdes Publicas pela Faculdade de Arquitetura, Artes, Comunicagio e Design (FAAC) da Universidade
Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. taina.bernardes@unesp.br

¥ Doutorando em Comunicagio pela Faculdade de Arquitetura, Artes, Comunicagio e Design (FAAC) da Universidade
Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. Mestre em Midia e Tecnologia e graduado em Relagdes Publicas pela mesma

institui¢do. Vice-lider do Gelima. guilherme.f.oliveira@unesp.br

* Docente dos cursos de graduagio e do Programa de Pés-Graduagio em Midia e Tecnologia (PPGMiT) da Faculdade de
Arquitetura, Artes, Comunicagio e Design (FAAC) da Universidade Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. Lider do Gelima
e Coordenadora do Laboratério Biblioteca Falada. suely.maciel@unesp.br
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de demanda externa e da sistematizagio de pesquisas do grupo (Santana, 2021; Magalhies; Maciel,
2021). Entre 2019 e 2021, ocorreram 19 edi¢des presenciais e remotas, acompanhadas de avaliagoes.
Em 2023, apds nova revisio bibliogrifica, o contetdo foi atualizado com base em Ferraz (2020), Orero

(2022) e Pefias e Herndndez (2019), sendo testado e avaliado por questiondrio via Google Forms.

Resultados e discussio

O produto final desenvolvido tem como objetivo difundir conhecimentos tedricos e técnicos
sobre acessibilidade visual em ambientes digitais, abordando fundamentos, parimetros de produgio e
aplicagoes cotidianas. O publico de interesse inclui comunicadores, estudantes e organizagdes, sem
exigir conhecimento prévio sobre acessibilidade.

A oficina possui formato expositivo e dindmico, com durag¢io aproximada de duas horas e
dividida em trés eixos: 1) tedrico, que introduz conceitos como Acessibilidade, Design Universal,
Acessibilidade Web e dimensoes da acessibilidade multimidia (Orero, 2022); 2) técnico, com diretrizes
sobre contraste, tipografia, uso de textos alternativos e descri¢des de imagens conforme o WCAG e
préticas como hashtags inclusivas (Jesus, 2018); e 3) pritico, composto por dindmicas de sensibilizagio
e exercicios de descri¢do de imagens com feedback coletivo.

A aplicagdo-teste contou com 33 participantes presenciais, dos quais 23 participaram da
avalia¢io. A maioria dos participantes eram estudantes e profissionais da Comunicagio, dos quais 65%
jé haviam produzido conteddo digital, mas apenas 39% o faziam considerando acessibilidade. Os
resultados apontaram alto indice de satisfagdo: 86% avaliaram positivamente todos os aspectos da
oficina (contetdo, didtica e dinimicas). As atividades préticas e a clareza na explicagio dos conceitos

foram os pontos mais elogiados, assim como o compromisso ético da acessibilidade na comunicagio.

Consideragdes finais

A oficina “Acessibilidade Visual em Midias Sociais” nasceu como uma agio pontual no
Laboratério Biblioteca Falada, mas evoluiu para um modelo validado de formagio em acessibilidade
digital, respondendo a demanda por materiais diddticos sobre produgio inclusiva de contetdo.
Reformulada e testada com o publico, a oficina consolidou-se como um instrumento educativo e

instrucional enquanto uma atividade de Relagdes Publicas Educativas.
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A principal contribuigdo estd na tradugio de conhecimentos técnicos e tedricos em uma
linguagem mais acessivel e diddtica, promovendo a capacitagio pritica de pessoas sem experiéncia
prévia. O impacto foi confirmado na avaliagio, uma vez que os participantes declararam sentir-se aptos
a aplicar as diretrizes aprendidas. Como limitagbes, destacam-se a necessidade de mediag¢io para

aplicagio e o foco exclusivo na deficiéncia visual. Futuras versdes poderdo ampliar o escopo.
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Comunicagio organizacional, diversidade e deficiéncia: perspectivas de gestoras/gestores de
recursos humanos”

Gabriele Lauriano Silva®
Maria Eugénia Porém™
Introdugio
Esta pesquisa se fundamenta nas pautas sociais que vém sendo incorporadas pelas organizagoes
com foco na diversidade entendida como um sistema de inovagio e comunicagio. Apoia-se na
perspectiva relacional da comunicagio organizacional (Lima, 2008) para compreender os conceitos de
gestio da diversidade, inovagio e cultura organizacional, com énfase na inclusio de pessoas com
deficiéncia (Fleury, 2000) em contextos empresariais. Parte-se do pressuposto de que os discursos
podem reproduzir praticas capacitistas (Campbell, 2001), inclusive os discursos organizacionais e dos
gestores, contribuindo para a exclusio simbdlica e estrutural. O objetivo geral consiste em
compreender como as organizacdes incorporam a diversidade em suas praticas e atividades, com énfase
d g ¢ P d dad t tividad f:
nas iniciativas de inclusio de pessoas com deficiéncia. Os objetivos especificos sio: a) analisar como
gestores e gestoras de recursos humanos compreendem a diversidade e, particularmente, a inclusio de
pessoas com deficiéncia no ambiente de trabalho; b) verificar se pautas e priticas de diversidade e

inovagio estio integradas a comunicagio organizacional; e c) identificar possiveis marcas de

capacitismo no discurso dos entrevistados.

Percurso metodolégico

Trata-se de uma pesquisa de cardter exploratdrio e descritivo, realizada com gestores e gestoras
de Recursos Humanos (RH) do municipio de Bauru/SP em 2023. O estudo foi estruturado em duas
etapas complementares. A primeira consistiu na elaboragio de uma fundamentagio tedrica, construida
por meio de consultas a livros, revistas, sites especializados e outras fontes impressas, digitais e

audiovisuais. Na sequéncia, realizou-se a etapa empirica, a aplicagdo de um questiondrio e a realiza¢io

% Pesquisa parcialmente financiada pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq)
(2022-2023).
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de entrevistas semiestruturadas com participantes que atendiam ao perfil definido. A sele¢io da
amostra seguiu a técnica “bola de neve”, caracterizada como uma “amostragem nio probabilistica, que
utiliza cadeias de referéncia” (Vinuto, 2014, p. 203).

O questiondrio foi aplicado entre os meses de junho e agosto e obteve 13 respondentes, todos
atuantes na 4rea de Recursos Humanos. Dentre eles, apenas trés relataram trabalhar frequentemente
com a temdtica da inclusio de pessoas com deficiéncia, enquanto os demais mantém contato ocasional
com o tema. Essa distdncia foi associada as transformagdes em curso na drea de RH, 4 forma como as
empresas compreendem a eficicia das agdes de engajamento, Diversidade, Equidade e Inclusio (DEI)
(muitas vezes tratadas como pautas periféricas) e a auséncia de liderangas capacitadas para escutar,
mediar e conduzir processos inclusivos. As entrevistas, realizadas de forma remota, tiveram como

objetivo aprofundar as reflexdes e complementar as informagdes obtidas no questiondrio.

Resultados e discussio

Com base nos principios da Andlise Critica do Discurso, especialmente no conceito de
interdiscursividade (Fairclough, 2003 apud Salles; Dellagnelo, 2019), observou-se que a inclusio de
pessoas com deficiéncia ainda ¢ tratada de forma incipiente nas empresas. Em geral, ela é percebida
mais como uma exigéncia legal do que como um valor genuino incorporado a cultura organizacional.

Os resultados indicam que parte dos desafios estd associada a uma visio tradicional e
conservadora presente nas equipes de recursos humanos, o que por vezes gera polariza¢io de ideias.
Embora o RH exerca influéncia nas decisdes organizacionais, nem sempre detém o poder de decisio
final. Os respondentes destacaram que a lei de cotas (Brasil, 1991), embora necessdria, nio representa o
caminho mais eficaz para a inclusio. Para muitos, o avan¢o depende da reestrutura¢io da drea de
recursos humanos, com foco na formagio e no desenvolvimento de profissionais preparados para atuar
de maneira sensivel e responsdvel no campo da diversidade. Verificou-se, ainda, que nove participantes
concordaram totalmente que empresas inclusivas tendem a ser mais flexiveis, criativas e inovadoras.
Contudo, enfatizaram que as politicas de diversidade enfrentam inimeros entraves, frequentemente
expressos em “desculpas” utilizadas para justificar a nio contratagio de pessoas com deficiéncia.
Destacou-se também a necessidade de fortalecer o senso de pertencimento, o respeito as

individualidades e o investimento na capacitagio dos profissionais de RH, de modo a promover
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oportunidades equitativas de desenvolvimento, crescimento e carreira.

Outro ponto relevante é que, embora a comunicagdo organizacional nio tenha sido
explicitamente mencionada como elemento central para a inclusio, ela se revela inerente a qualquer
processo organizacional (Marques, 2015), especialmente no imbito da gestao de pessoas, e ¢

fundamental para promover a integra¢io das pessoas com deficiéncia 4 cultura corporativa.

Consideragdes finais

Os achados evidenciam que o caminho para a inclusio de pessoas com deficiéncia nas
organizagdes ainda ¢ longo e exige mais do que o cumprimento de obriga¢des legais. E necessirio
incorporar o tema 4 comunicagio e a cultura organizacional, valorizando o didlogo, o conhecimento e
o reconhecimento da diversidade como eixo estratégico de inovagio e cidadania. As andlises apontam
que a efetivagio de ambientes corporativos verdadeiramente inclusivos requer uma reestruturagio da
drea de recursos humanos, com base em processos educativos que promovam a quebra de paradigmas e
o estabelecimento de novos espagos de saber.
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Relagdes Publicas e Responsabilidade Social na promogio de agoes de patrocinio para
instituicdes de pessoas com deficiéncia®
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Suely Macie

Introdugio

As organizagdes desempenham um papel crucial na sociedade, atuando como agentes de
mudanga e promovendo o desenvolvimento em diversas dreas (Kunsch, 2014). Seja por meio de
programas de responsabilidade social, seja por iniciativas filantrépicas ou parcerias estratégicas, elas tém
o potencial de impactar positivamente comunidades, principalmente o Terceiro Setor, e contribuir
para a constru¢io de um ambiente mais inclusivo e equitativo para todas as pessoas (Peruzzo, 2017).

O papel das Relagdes Publicas no apoio a agdes de patrocinio voltadas a institui¢des que
atendem pessoas com deficiéncia tem sido cada vez mais reconhecido como um fator crucial na
promogio da inclusio social (Silva, 2024). Os profissionais de Relagbes Publicas sio vistos como
agentes sociais transformadores que, por meio de estratégias de comunicagio, podem contribuir
significativamente para a quebra de barreiras e para a construgio de uma sociedade mais equitativa
(Oliveira et al., 2023). O patrocinio pode ser uma ferramenta poderosa para garantir que as
organizagdes apoiem causas sociais relevantes de forma ética e sustentdvel. Assim, essa pesquisa busca
discutir a articulagdo entre Relagdes Publicas e a promogio da inclusio da pessoa com deficiéncia a
partir de a¢des de patrocinio para institui¢des de pessoas com deficiéncia, sob a compreensio de que se
trata de uma profissio que atua, no ambiente organizacional, como agente social e transformador,

trazendo demandas da sociedade para dentro das organizagdes (Ihlen; Verhoeven, 2017).

* Pesquisa financiada pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) (2023-2024).
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Percurso metodolégico

O estudo adota uma abordagem qualitativa, envolvendo uma revisio de literatura e a andlise de
um estudo de caso descritivo (Yin, 2001) sobre as a¢des de patrocinio efetivadas por uma organizagio
privada e direcionadas a institui¢des sociais de pessoas com deficiéncia. O estudo inclui andlise da
legislagio e de documentos que formalizam os patrocinios, além de conversas informais com a equipe
de Marketing da organizagio e uma entrevista semiestruturada com a pessoa responsivel pelo
gerenciamento de todos os patrocinios da marca e também das midias sociais da empresa. Os contatos
ocorreram por meio de correio eletronico e entrevista remota via Microsoft Teams, em abril de 2024.

Buscou-se analisar a promogio das agdes de patrocinio, os propdsitos por tris delas, a dindmica
de relacionamento entre a organizagio e as instituigdes de pessoas com deficiéncia e como as ages sao
comunicadas ao publico. Na anilise dos documentos, das conversas e da entrevista, utilizaram-se a

metodologia da Anilise de Contetido (Bardin, 2016) e os aportes trazidos por Peruzzo (2017).

Resultados e discussio

Os resultados da pesquisa indicam que, apesar do crescente reconhecimento da importincia da
inclusio, as organizagbes enfrentam diversos desafios, como o preconceito e o capacitismo ainda
presentes em muitas priticas corporativas. Esses desafios frequentemente dificultam a plena inclusio
de pessoas com deficiéncia nos ambientes empresariais, resultando em falta de engajamento e em um
compromisso superficial com a responsabilidade social. Além disso, observa-se que muitas vezes as
empresas no se comprometem genuinamente com a responsabilidade social, sendo que os patrocinios,
em virios casos, carecem de planejamento e ndo geram resultados concretos.

Entretanto, a pesquisa aponta que as agdes de Rela¢des Publicas, quando aplicadas de forma
estratégica, podem fazer uma diferenga significativa na superagio desses desafios. O estudo enfatiza
que: 1) as organizagdes devem adotar uma comunica¢io mais inclusiva e transparente, garantindo que
as agdes de patrocinio atendam as reais necessidades das instituigées que trabalham com pessoas com
deficiéncia; 2) ao dar voz a comunidades historicamente pouco representadas, os relagdes-publicas
podem ampliar os esforgos dessas instituigdes, assegurando que as agdes de patrocinio resultem em
mudancgas sociais reais e significativas; 3) ¢ essencial que as parcerias estabelecidas sejam sustentdveis e

que as empresas mantenham um didlogo continuo com as institui¢coes apoiadas. Esse compromisso
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permanente garante que os patrocinios ndo se limitem a gestos pontuais, mas contribuam para o
desenvolvimento de uma sociedade mais inclusiva e acessivel a longo prazo. Nesse sentido, as Relagoes
Publicas desempenham um papel fundamental na mediagio e orientagio dessas relagdes, assegurando

que ambas as partes trabalhem juntas em prol de um objetivo comum: a inclusio e a igualdade.

Consideragdes finais

As Relagdes Publicas exercem um papel essencial na promog¢io de um ambiente inclusivo,
influenciando a forma como as organizag¢des abordam o patrocinio e a responsabilidade social. Os
profissionais de Relagdes Publicas garantem que esses processos resultem em agdes sustentdveis,
impactantes e socialmente justas. Por meio de uma comunicagio transparente, inclusiva e de préticas
estratégicas de Relagoes Publicas, as empresas podem contribuir para a superagio de barreiras sociais,
assegurando que as pessoas com deficiéncia sejam plenamente incluidas e representadas no tecido
social. Essa abordagem nio apenas cumpre as obrigagdes sociais das organiza¢bes, mas também

fortalece sua posi¢do como agentes de transformagio significativa na sociedade.
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Dimensoes técnica e participativa da acessibilidade em midias sociais: apontamentos de
publicos com deficiéncia visual*

Amanda Menezes Farias de Souza®’

Guilherme Ferreira de Oliveira®®
149

Suely Macie

Introdugio

As midias sociais digitais sdo consideradas um importante espago de participagio publica e de
acesso 4 informagio (Leite; Luvizotto, 2017). Esse espago tem como principal formato de contetdo o
audiovisual, o que pode constituir barreiras para o acesso daqueles com deficiéncia visual. Ainda, as
Relagdes Publicas, em suas dimensdes comunicativas e sociais (Van Ruler, 2016), assumem um papel
central de abertura de espagos para a participagio na esfera publica. Este trabalho tem como objetivo
compreender os hdbitos de consumo nas midias sociais digitais por parte de ptblicos com deficiéncia

visual e refletir sobre a relevincia da acessibilidade para a formagio de ptblicos em Relagdes Publicas.

Percurso metodolégico

Este estudo possui cardter exploratério e descritivo, com abordagem qualitativa. A pesquisa foi
conduzida em trés etapas: 1) levantamento bibliogréfico; 2) investiga¢do empirica com pessoas com
deficiéncia visual; e 3) andlise a partir das dimensdes técnica e participativa propostas por Orero (2022).

A etapa empirica contemplou a realizagio de grupos focais e uma entrevista semiestruturada.
Os grupos focais foram escolhidos por favorecerem o didlogo e a participagio ativa de um publico
historicamente marginalizado (Bianchi; Collar Berni, 2022). Foram realizados dois grupos focais: o
primeiro com o publico consumidor em geral, pessoas com deficiéncia visual sem conhecimento

técnico sobre acessibilidade; e o segundo com consultores em audiodescrigio, profissionais com

“ Pesquisa financiada pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) (2022-2023).
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deficiéncia visual com experiéncia no campo da acessibilidade. Ainda, foi realizada uma entrevista com
um influenciador cego e criador de contetido digital. A pesquisa concentrou-se na acessibilidade de
imagens estdticas em plataformas como Facebook, Instagram, LinkedIn e X, considerando o uso do

texto alternativo como recurso de inclusio comunicacional.

Resultados e discussiao

O primeiro grupo focal ocorreu presencialmente em Bauru, em 2023, com seis participantes
selecionados aleatoriamente de uma entidade assistencial. O segundo foi realizado remotamente em
2024, com quatro participantes escolhidos intencionalmente por sua experiéncia prévia em
acessibilidade e vinculo com o Laboratdrio Biblioteca Falada.

Na dimensio técnica, considera-se que os participantes avaliaram de forma critica as
ferramentas de texto alternativo automdtico oferecidas por plataformas como Facebook e Instagram,
considerando-as imprecisas e insuficientes para garantir o acesso pleno a informagio visual. As
descri¢oes automdticas geram inseguranca e dificultam a interpreta¢io do contetido, o que configura
uma barreira digital (Ferreira; Vicente, 2021). Além disso, relataram instabilidade apés atualizagoes de
aplicativos, reforcando que a acessibilidade ¢ pensada como etapa posterior ao desenvolvimento das
plataformas (Ellis; Goggin, 2015). Outro desafio recorrente refere-se 4 dimensio socioeconémica do
acesso: leitores de tela e aplicativos funcionam melhor em dispositivos de maior custo, como apontou
uma participante do segundo grupo focal, revelando o “custo da deficiéncia”. Os grupos,
principalmente o primeiro, também destacaram preferéncias por descri¢des objetivas e informativas,
priorizando o sentido da mensagem em detrimento de aspectos estéticos.

Em relagio a dimensio participativa, os achados indicam que o nivel de engajamento nas
midias sociais esti diretamente relacionado a qualidade das descri¢oes e a clareza das legendas
descritivas. Segundo o entrevistado, contetidos mal descritos reduzem o interesse e dificultam a
intera¢do. Participantes mencionaram boas priticas de acessibilidade em marcas como Insider e
Natura, contrastando com experiéncias negativas em e-commerces sem descriges adequadas, que
comprometem a autonomia. As discussdes evidenciam que os ambientes digitais também sio espagos
de formagio de publicos (Henriques, 2018), devendo ser considerados na atuagio social das Relagoes

Pablicas. Barreiras digitais persistem ao reproduzir processos de legitimagio e naturalizagio da exclusio
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(Ferreira; Vicente, 2021), limitando o reconhecimento das pessoas com deficiéncia visual como

publicos participativos, consumidores e produtores de contetdo.

Consideragdes finais

O estudo identificou que pessoas com deficiéncia visual enfrentam barreiras significativas de
acesso e navegacio nas midias sociais, o que dificulta sua participa¢io e engajamento. Verificou-se que a
acessibilidade ainda ¢ tratada como um pensamento tardio por desenvolvedores e organizagdes.
Defende-se que a acessibilidade seja considerada desde o inicio dos processos, com adogio efetiva das
Diretrizes WCAG e uso sistemdtico de recursos como texto alternativo e audiodescrig¢io.

As contribui¢des centrais da pesquisa residem em reforgar o papel das Relagoes Publicas na
promog¢io de uma comunicagio inclusiva e democritica, que reconhega pessoas com deficiéncia no
como publico homogéneo, mas como sujeitos diversos, ativos e formadores de opiniio. Como
limitagdo, o estudo concentrou-se na acessibilidade de contetdos visuais estiticos, nio abordando
videos. Pesquisas futuras podem explorar modelos de implementagio da audiodescrigdo e estratégias

para ampliar a participagio de pessoas com deficiéncia nas plataformas digitais.
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Comunicagio e Acessibilidade: a presenga (ou nio) da acessibilidade na comunicagio de
organizagdes da sociedade civil >

José Roberto Escarabello Junior®
Roseane Andrelo™
Introdugio

Nas discussdes sobre comunicagio para cidadania, representagio e linguagem sio centrais pelo
potencial de representar, significar e pautar desigualdades. A linguagem produz significado enquanto a
representacio se relaciona com a formagio de identidades (Buckingham, 2003), em especial, quando
envolvem o publico com deficiéncia, entendidos pela lei n® 13.146, de 2015 (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia) como aqueles “que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental,
intelectual ou sensorial, o qual, em interagio com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua
participagio plena e efetiva na sociedade em igualdade de condigdes com as demais pessoas”.

A acessibilidade ¢ uma ferramenta essencial para potencializar cidadanias e assegurar o exercicio
pleno desta para outros grupos (Bock; Gesser; Nuernberg, 2020), assim como a alfabetiza¢io mididtica
(Wilson, 2013) ¢é um meio eficaz para estimular a consciéncia critica de midia de todas as pessoas, em
especial, de alguns grupos, como criangas, idosos e pessoas com deficiéncia.

A experiéncia da deficiéncia é um dos modos de estar no mundo, que, naturalmente, necessita
de condi¢oes favordveis para existir (Diniz, 2007). Logo, considerando a sociedade mididtica que se
instaurou nos ultimos anos, criou-se a lei n® 13.146, que institui, como um dos seus atos, o direito a
acessibilidade aos meios de informagio e comunicagio em toda a sociedade além de obrigatoriedades
relacionadas aos sites online. Frente a isso, passados dez anos da promulgagio da lei, esta pesquisa tem
como objetivo principal analisar as visdes de profissionais de Comunicagio e de Politicas Pablicas sobre
a presenca dos conceitos de representagio e linguagem e da acessibilidade na sociedade, considerando a

comunicag¢io de diferentes organizagdes, em especifico, relacionadas as pessoas com deficiéncia visual.

* Pesquisa financiada pela Fundagio de Amparo 2 Pesquisa do Estado de Sio Paulo (Fapesp) (2023-2025), processo n°
23/05366-5.
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*? Docente do curso de Relagdes Ptiblicas e do Programa de P6s-Graduagio em Comunicagio da Faculdade de Arquitetura,
Artes, Comunicag¢io e Design (FAAC) da Universidade Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. Lider do Grupo de Estudo e
Pesquisa em Letramento Mididtico e Relagoes Publicas Educativas. roseane.andrelo@unesp.br

65


mailto:roseane.andrelo@unesp.br
mailto:jr.escarabello-juniorl@unesp.br

Grupo de Pesquisa PARCERIA
Linguagem e Midia Acessivel 11 SEMINARIO DO GRUPO DE PESQUISA LINGUAGEM E MIDIA ACESSIVEL (GELIMA) .

FACULDADE DE ARQUITETURA, ARTES, COMUNICAGAO E DESIGN (FAAC)
5,11 E 12 DE NOVEMBRO DE 2025 —
FALADA

Os profissionais foram selecionados visto a importincia dos conceitos na pratica laboral dos mesmos.

Percurso metodolégico

A pesquisa caracteriza-se por ser empirica, de recep¢io, de cardter qualitativo e de abordagem
exploratdria. Inicialmente, foi realizada uma pesquisa bibliogrifica sobre deficiéncia, acessibilidade e
alfabetiza¢do mididtica, chegando-se, assim, aos conceitos-chave desta 4rea: representagio e linguagem
(Buckingham, 2003). Apés esta fase, foi realizada uma pesquisa de campo, por meio de entrevistas
individuais com profissionais de Comunicagio e Politicas Puablicas que desenvolvem trabalhos de
acessibilidade na esfera universitdria; no primeiro setor (publico); segundo setor (privado) e terceiro
setor (organizagdes da sociedade civil sem fins lucrativos). Para isso, foi criado um roteiro de entrevistas
semi-estruturadas, considerando: a) fungio dos entrevistados e setor de atuagio; b) conceitos de
representacio e linguagem de Buckingham (2003) e c) desafios de implementagio da acessibilidade. A

andlise temdtica (Souza, 2019) foi utilizada para a organiza¢io e andlise dos dados.

Resultados e discussio

Ao total, foram 6 entrevistas que aconteceram no més de novembro de 2024, com duragio
aproximada de 1 hora, no formato remoto, com o seguinte perfil de entrevistados: a) universidade:
docente de Comunicagio e coordenadora de iniciativas em Midia e Acessibilidade; b) setor puablico:
ex-secretdria de Estado dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia de Sao Paulo; c¢) setor privado: diretora
de agéncia de projetos de comunicagio e acessibilidade e uma gestora de projetos de comunicagio e
acessibilidade e d) terceiro setor: consultora e coordenadora do movimento “Web para todos’.

O principal desafio relatado em todas as entrevistas ¢ a falta de conhecimento sobre
acessibilidade e seus beneficios. Na universidade, o desafio estd ligado a necessidade de ampliar a
discussio de diversidade, formar professores e alunos e agdes duradouras de acessibilidade. No setor
publico, o desconhecimento ¢ atrelado aos direitos e falta de orgamento fixo para a temdtica. No setor
privado, para vender e implementar acessibilidade em sites organizacionais, o desafio ¢ o
desconhecimento de leis, do impacto social e dos beneficios que a acessibilidade traz para as
organizagdes. No terceiro setor, o desconhecimento implica no entendimento da acessibilidade de

forma estereotipada. Sobre os conceitos representagio e linguagem, das seis entrevistadas, cinco
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apontaram que nio hd preocupagio nas comunicagdes das organizagées com a linguagem para nio
criar representagdes equivocadas de uma pessoa com deficiéncia visual, enquanto uma afirma que a

sociedade estd se aculturando, e a preocupagio serd cobrada quando a representatividade ganhar forca.

Consideragdes finais

A falta de conhecimento sobre acessibilidade, seus beneficios e o entendimento da deficiéncia
como interseccional, que estd relacionada a outras caracteristicas dos sujeitos, sio os principais desafios
ainda a serem vencidos na sociedade como um todo. De forma segmentada e considerando as
caracteristicas de cada setor, na esfera universitdria outros desafios sio: esforgos para formagio de
profissionais na temdtica de diversidade e inclusio e da acessibilidade; ampliagdo dessas discussoes e
mecanismos para manté-la constantemente, além da falta de preocupagio em formar comunicadores
nesta temdtica, o que pode impactar em como estes irdo trabalhar os conceitos de representagio e
linguagem ligados ao publico com deficiéncia visual, interferindo na prética profissional, além de nio
dominarem um dos modos de produgio textual, o que acessibiliza o texto para a totalidade das pessoas,
impedindo que o contetdo chegue a todos por falta de adequagio textual. No setor publico, outros
desafios sdo: garantir recursos fixos para essa temdtica e entendimento da légica de administra¢io
publica para implementagio de projetos. No setor privado, sio: entender os impactos sociais da
temdtica, ampliagdo de publico consumidor, criagdo de diferencial competitivo e capital reputacional.
No terceiro setor, os desafios sio: de forma geral, entendimento da acessibilidade de forma
estereotipada, especifica para certas 4reas, e uma hiper segmenta¢io da temdtica voltada apenas para

organizagdes que tem como publico primordial pessoas com deficiéncia, desconsiderando intersec¢des.
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LINHA 4 - PROJETOS DESENVOLVIDOS NA DISCIPLINA DESENHO UNIVERSAL E
RECURSOS DE ACESSIBILIDADE NA COMUNICACAO MIDIATICA
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Ampliagio de acessibilidade no VS Code para programadores cegos
Danilo de Oliveira™

Introdugio

A acessibilidade digital tornou-se um eixo prioritirio na construgio de ambientes tecnoldgicos
inclusivos, especialmente quando se trata de ferramentas voltadas 4 educagio, produgio de contetido e
desenvolvimento de software.

No contexto da programagio, editores como o Visual Studio Code (VS Code) tém alcangado
grande popularidade por oferecerem flexibilidade, leveza e um ecossistema robusto de extensdes.
Segundo a Microsoft (2025), o VS Code ¢ um editor multiplataforma amplamente utilizado por
profissionais e estudantes, incorporando recursos de produtividade, integragio com versionamento e
suporte a diversas linguagens.

Apesar dessa robustez, ainda existem desafios relacionados ao uso da ferramenta por pessoas
com deficiéncia visual e/ou outras deficiéncias. Barreiras como mensagens de erro pouco informativas,
auséncia de orientagio guiada e falhas na integragio com leitores de tela comprometem a autonomia de
programadores cegos, limitando sua participagio plena em ambientes educacionais e profissionais. A
Lei Brasileira de Inclusio (BRASIL, 2015) refor¢a que tecnologias digitais devem assegurar igualdade
de acesso, o que inclui interface, contetido e recursos operacionais acessiveis.

Diante desse cendrio, este trabalho apresenta a andlise das barreiras de acessibilidade presentes
no VS Code e a proposta de uma extensio para melhorar a interagio entre o editor e usudrios cegos. A
iniciativa parte da observagio prdtica das limita¢des atuais, do estudo de diretrizes como a WCAG 2.1
(W3C, 2025) e da necessidade crescente de tornar ferramentas de programagio inclusivas para

diferentes perfis de usudrios.

Percurso metodolégico
A investiga¢io foi conduzida por meio de quatro eixos principais: 1) Andlise documental; 2)

Testes priticos com leitores de tela; 3) Observagio de relatos de usudrios; 4) Sistematizagio das

** Aluno Especial no Programa de Pés-Graduagio em Midia e Tecnologia (PPGMiT) da Faculdade de Arquitetura, Artes,
Comunicagio e Design (FAAC) da Universidade Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. danilo.oliveira0S@unesp.br
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necessidades reais.

1. Anilise documental

Foram examinadas as pdginas oficiais do VS Code relativas 4 acessibilidade, incluindo
orientagdes sobre leitores de tela, navegacio via teclado e temas de alto contraste (MICROSOFT,
2025). Também foram consultadas legislacoes e diretrizes, especialmente a LBI e a WCAG 2.1.

2. Testes préticos com leitores de tela

Foram conduzidos testes utilizando o NVDA, leitor de tela amplamente adotado no Brasil.

Observou-se o comportamento do editor frente a diferentes situagdes:

° abertura do programa com NVDA ativo;

° digitagio de trechos de cédigo contendo erros;
° navegagio por menus e arquivos;

° leitura de sugestdes de autocompletar;

° intera¢do com mensagens de aviso e alerta.

As imagens capturadas durante esses testes revelam o comportamento visual do editor no

momento em quec ocorrem OS €rros.

Figura 1 — Erro visual exibido no VS Code durante digitagio de cédigo.

[HttpGet("id")]

public Usuario BuscarPorId(

{

new Usuario

-
1

UsuarioID = 1
1
J

return null

Fonte: autoria prépria, 2025.

3. Observagio de relatos de usudrios
Foram consultados depoimentos publicados em plataformas como Reddit e féruns técnicos, e
pessoas conhecidas com deficiéncia visual, onde esses usudrios relatam alto nivel de frustragio com:

° interrup¢des bruscas na leitura;
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° inconsisténcia na vocaliza¢io de elementos do cédigo;
° dificuldades em localizar blocos, fungdes e classes;
° auséncia de feedback claro sobre erros de sintaxe.

4. Sistematizagio das necessidades reais

A partir das observagdes realizadas ao longo do processo investigativo, tornou-se possivel
identificar um conjunto de necessidades essenciais para que programadores cegos consigam
desempenhar suas atividades de maneira mais eficiente dentro do Visual Studio Code.

Entre essas demandas, destacam-se a necessidade de uma leitura contextualizada e explicativa de
erros, capaz de detalhar ndo apenas a ocorréncia, mas também sua localizagdo e causa; uma navegagio
estruturada por blocos de cédigo que permita compreender a organizagio hierdrquica de fungdes e
classes; ¢ um feedback auditivo mais detalhista, que reproduza de forma fiel os elementos visuais
apresentados pelo editor.

Observou-se também a importincia de que o ambiente oferega suporte nativo a tutoriais
acessfveis, permitindo que novos usudrios aprendam o uso da ferramenta sem depender de materiais
externos, bem como a integragio com assistentes de inteligéncia artificial adaptados a leitura por voz,
que possam auxiliar na explicagio de trechos de cédigo e na resolugio de duavidas durante o
desenvolvimento.

A sistematiza¢io dessas necessidades evidencia que, embora o VS Code apresenta excelentes
iniciativas de acessibilidade, seus recursos nativos ainda sio insuficientes para proporcionar uma
experiéncia completa e fluida a usudrios com deficiéncia visual, refor¢ando a necessidade de

intervengdes complementares como a extensio proposta neste trabalho.

Resultados e discussao

A andlise realizada permitiu identificar que, apesar do Visual Studio Code apresentar um
conjunto relevante de recursos voltados a acessibilidade, sua aplicagio prética para usudrios cegos ainda
revela limitagbes que comprometem a autonomia no processo de programagio, em especial aos novos
programadores.

Durante os testes com leitores de tela, observou-se que a ferramenta nem sempre fornece

descri¢es claras e contextualizadas sobre as agdes realizadas, falhas de sintaxe ou estrutura¢io do
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cédigo. Em situagdes simples, como a digitagio de um comando incorreto, o leitor de tela limitava-se a
vocalizar apenas a palavra “erro”, sem oferecer informagoes adicionais sobre o caractere digitado ou a
causa do problema, o que impede o usudrio de compreender corre¢io ou a continuagio do cédigo para
sanar o erro.

Um dos pontos identificados foi a auséncia de instrugdes acessiveis dentro do préprio editor,
mesmo quando o modo otimizado para leitores de tela ¢ ativado automaticamente. Embora existam
guias explicativos na documentagio online, nenhum deles ¢ apresentado de forma integrada ao
ambiente de trabalho, obrigando o usudrio a recorrer a pesquisas externas para compreender os
recursos disponiveis. Essa dependéncia de informagdes fora da prépria ferramenta cria uma grande
barreira para estudantes cegos ou iniciantes, que muitas vezes ndo possuem autonomia suficiente para
navegar por contetdos distribuidos fora do contexto imediato de uso. Além disso, relatos de usudrios
em plataformas digitais reforcam que as falhas de vocalizagio podem ocorrer nio apenas durante erros,
mas também durante a navegagio estrutural por blocos de cédigo, fungdes, classes e menus internos,
causando interrupg¢des de leitura e comportamentos inconsistentes da ferramenta.

Essas observag¢des demonstram que, apesar do suporte formal a tecnologias assistivas, o VS
Code nio oferece um ambiente totalmente acessivel na pritica cotidiana, especialmente para quem
depende exclusivamente de dudio. A discrepincia entre o design visual e o retorno auditivo contraria
principios fundamentais estabelecidos pela Lei Brasileira de Inclusio e pelas diretrizes WCAG, que
reforgam a importancia de oferecer mensagens perceptiveis, compreensiveis e funcionais para diversos
tipos de deficiéncia. Assim, evidencia-se a necessidade de ferramentas complementares que ampliem a

experiéncia do usudrio de maneira mais acessivel.

Consideragdes finais

Os resultados obtidos mostram que, embora o Visual Studio Code represente um ambiente
moderno e amplamente utilizado no desenvolvimento de software, seus recursos de acessibilidade
ainda ndo atendem plenamente as necessidades de programadores cegos. As informagdes exibidas
visualmente sio muito superiores ao que ¢ vocalizado pelos leitores de tela, e pela acessibilidade padrao
existente, nio garantindo uma navegagio clara e autébnoma. Essa limitagio afeta diretamente a

participagdo de alunos e profissionais cegos na drea de tecnologia, podendo restringir seu
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desenvolvimento académico e suas oportunidades de atuagdo no mercado.

Nesse contexto, a proposta de criagdo de uma extensio acessivel surge como uma solugio
relevante, pois busca complementar os recursos nativos do VS Code ao oferecer feedback auditivo
contextualizado, descri¢io detalhada de erros, leitura estruturada dos blocos de cédigo e integracio
com ferramentas de inteligéncia artificial adaptadas a vocalizagio.

Ao fortalecer a autonomia do usudrio e reduzir a dependéncia de recursos externos, a extensio
contribui nio apenas para a melhoria da experiéncia individual, mas também para a democratizagio do
acesso a0 ensino e a prédtica da programagio. Dessa forma, o desenvolvimento dessa ferramenta
fortalece um ambiente mais inclusivo, promovendo a participagio plena de pessoas com deficiéncia

visual no campo da tecnologia.
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O uso de impressio 3D como recurso adicional para alunos com deficiéncia visual
Fldvio Roberto Mota™

Introdugio

Este projeto foi escolhido pela proximidade com o mestrado a ser desenvolvido no PPGE de
Marilia em Educagio do seu autor, sendo direcionado para a realidade do desenho universal, visa
utilizar um recurso desenvolvido sem o objetivo de acessibilidade direcionado para alunos com
deficiéncia visual e baixa visdo. O foco do projeto ¢ desenvolver figuras e objetos 3D a partir de
imagens, ilustra¢des e grificos contidos nos livros diddticos como material complementar. Essa
prética pode trazer vantagens em relagio a processos tradicionais, especialmente em escolas que jd
tem implementado projetos como FabLabs ligados 4 cultura Maker. Como define Silva (2017, p.
15):

Laboratérios de fabricagio sio reconhecidos em siglas, marcas e
nomenclaturas como FabLab, Hacker Spaces, Maker spaces, entre outros.
Embora o termo FabLab seja o mais frequente e popular, o estudo das
implicagbes sociais de artefatos computacionais em ambientes educacionais
nio estd estritamente ligado a abreviatura. Dessa forma, laboratério de
fabricagdo, laboratério de robdtica, laboratério de prototipagio, espago
educacional de fabricagdo, espagos de reciclagem tecnoldgica, estudio ou,
simplesmente, espago de construgio, denominam o lugar em que a atividade
de criagio ¢ estimulada e permitida.

H4 uma mudanga no conceito original dos espagos maker nas escolas, que visam promover
liberdade criativa e preparar alunos para a inddstria 4.0, uma concepgio de produgio
completamente baseada em tecnologias como impressoras, extrusoras que recebem arquivos digitais
contendo as informagdes sobre aquilo que serd produzido. Muitos desses espagos estio
subutilizados, pois faltam profissionais qualificados para ensind-los e até mesmo medo de quebra
dos mesmos, a realidade é que existir um mecanismo de distribui¢io de arquivos 3D para impressio

nas escolas pode incentivar o uso desses equipamentos.

embora os projetos maker proporcionem beneficios significativos, como o
desenvolvimento de habilidades criticas e a promogio de uma educagio mais

** Mestrando do Programa de Pés-Graduagio em Educacio (PPGE) da Faculdade de Filosofia e Ciéncias (FFC) da
Universidade Estadual Paulista (Unesp) de Marilia. flavio.r.mota@unesp.br
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dindmica e relevante, a sua implementa¢io em escolas publicas enfrenta
desafios substanciais. Estes incluem limitacoes estruturais e financeiras, a
necessidade de capacitagio docente e o envolvimento da comunidade escolar.

(Oliveira et al., 2024, p. 2)

A nossa intengio visa unir as diversas demandas existentes numa escola potencializando o
atendimento a todas elas e criando uma rede inter relacional que permita desenvolver um ciclo
virtuoso entre todos os elementos envolvidos, entendemos que professores, escolas, técnicos, alunos
com e sem deficiéncia e universidades com seus alunos e pesquisadores podem se fortalecer, estreitar

lagos e desenvolver uma relagio onde todos podem ganhar.

A Natureza das Fablabs e sua importincia para o projeto

Embora existam muitos FabLabs em escolas, existe uma porcentagem considerdvel delas que
estd longe de ser usada corretamente. Os gestores também tém receio de danificar equipamentos
caros e também dificuldade em entender como usar os equipamentos para ajudar no ensino. Essa
iniciativa pode incentivar escolas a treinar profissionais para criar materiais diddticos e aprender a
usar ¢ manter as mdquinas. Haver uma rede de desenvolvimento de imagens 3D pode motivar
professores a testar esses equipamentos para aprender que por sua vez permitird ndo somente usar,
mas adaptar arquivos para suas aulas.

Este movimento promove a ideia de que qualquer pessoa, independentemente
de sua formagio ou recursos, pode criar, modificar e reparar objetos e projetos
com suas proprias maos, utilizando tecnologias acessiveis e compartilhando
conhecimento. Projetos desenvolvidos no 4mbito da cultura maker podem ser
realizados tanto em plataformas virtuais, onde a colaboragio e a troca de ideias
ocorrem online, quanto em espagos fisicos conhecidos como Makerspaces,
Hackerspaces ou  Fablabs (Anderson, 2012). Esses espagos fornecem
ferramentas, equipamentos e um ambiente colaborativo onde os individuos
podem transformar suas ideias em realidade, promover a inovagio e aprender
na pritica. As comunidades maker frequentemente se redinem nesses espagos
colaborativos para compartilhar recursos, conhecimentos e experiéncias.
(Oliveira et al., 2024, p. 5).

As escolas podem implementar a modelagem em 3D de figuras dos livros diddticos, pois
mesmo técnicos ou professores capacitados podem nio ter conhecimentos artisticos suficientes para
realizar semelhante tarefa. Por isso, a proposta ¢ que os arquivos de impressio 3D sejam criados por

uma equipe de estudantes de design, guiados por um orientador em laboratérios especializados nas
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universidades. Essa equipe ird trabalhar em fotos, ilustragdes e grificos para transforma-los em
arquivos 3D, que serdo impressos nos Fab Labs das escolas.

As impressoes podem incluir objetos 3D simples, como embarcagdes, veiculos, construgdes,
soldados, armas e reprodugées de plantas e animais. Também ¢ possivel fazer modelagens em alto
relevo de cenas importantes, como pinturas, retratos e mapas. Essas impressoes tornam as matérias
escolares mais proximas da experiéncia dos alunos, proporcionando interatividade e uma
experiéncia tdtil valorizada nas criangas. Elas existem hd tempos e sio desenvolvidas para fins
comerciais, nio pedagdgicos. A tecnologia e o conhecimento para produzir esse tipo de recurso ji
estdo disponiveis. A novidade ¢ a aplicagio dessa tecnologia no ensino. Para conectar os laboratérios
de desenvolvimento de imagens 3D as escolas, pode-se usar a comunidade de cédigo aberto dos
FabLabs pela licenga de Creative Commons, organizando as imagens com padrdes para facilitar a
localizagdo. Os professores entio poderio acessar, baixar e imprimir as imagens 3D.

As editoras podem proteger as imagens por causa do direito autoral, que muitas vezes ¢
propriedade delas. Se isso dificultar o desenvolvimento de modelos 3D, o MEC deve exigir que as
editoras permitam a reprodugio das imagens em 3D nas imagens dos livros contemplados pelo
edital do PNLD. Caso contrdrio, as editoras devem criar as versdes em 3D para que as escolas
possam baixar e imprimir. Acredita-se que as editoras optario por ceder os direitos. Adotar esse
sistema pode trazer vantagens, como permitir que os professores escolham quais imagens imprimir

em 3D, evitando produgio desnecessdria e economizando em logistica e distribuiggo.

Um investimento de longo prazo

Levando em conta que muitos laboratérios de modelagem de imagens 3D podem ir aos
poucos sendo abertos em diversas instituigdes para alimentar o banco de dados dentro da
comunidade livre das FabLabs, a tendéncia ¢, com o tempo, ampliar as versdes de imagens
adaptando as necessidades de escolas, anos e matérias. De acordo com o IBGE (2023), existem cerca
de 18,6 milhdes de pessoas no Brasil com deficiéncia, incluindo 3,1% que tém dificuldade de
enxergar. A maioria das criangas com deficiéncia, cerca de 95,1% das idades entre 6 a 14 anos,
frequenta escolas. A produg¢io de imagens 3D pode beneficiar nio apenas deficientes visuais, mas

também outros alunos com dificuldades de aprendizado e até mesmo aqueles sem deficiéncia.
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Esses impressos em 3D podem tornar as aulas mais atraentes aumentando a capacidade de
aprendizado dos alunos. Segundo Gardner (1995), todos nascemos com diversos potenciais e
talentos que nio se adaptam a cultura humana, resultando em diferentes tipos de inteligéncia. Essa
ideia levou a teoria das inteligéncias maltiplas, que é importante na educagio e ajuda a entender
criangas que tém dificuldades de aprendizado na escola tradicional. Atualmente, reconhecemos
cerca de 9 tipos diferentes de inteligéncia, incluindo linguistica, musical, matemdtica-légica,
cinestésica-corporal, espacial, interpessoal, intrapessoal, naturalista e existencial. Cada tipo de
inteligéncia pode ser desenvolvido com estimulos adequados. Na pritica, isso significa que o modelo
de aula tradicional pode nio ser eficaz para todas as criangas. Usar diferentes abordagens, como

imagens, ilustragdes e figuras tridimensionais, pode melhorar o aprendizado e a atengio dos alunos.

Consideragdes finais

Portanto, a proposta desse projeto ¢ apresentar uma op¢io que nio visa necessariamente
reformular um objeto jd existente ¢ nem adaptd-lo, mas acrescentar a esse objeto existente um
recurso complementar de maneira vidvel utilizando uma ferramenta que nos tltimos anos j4 estava
sendo implementada nas escolas e incentivando a0 mesmo tempo, enquanto a matéria serd ensinada
com um recurso aliado bastante atrativo, também oferece ao recurso ji implementado um novo
significado e uma nova motivagio que poderd despertar no corpo docente uma integragio de maior

qualidade.
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Aplicagio da Leitura Ficil em slides de fisica ptica
Igor Augusto de Carvalho Godoi”

Introdugio

A promogio de ambientes inclusivos ¢ um tema de constante debate em diferentes meios de
nossa sociedade, pois infelizmente durante muitos séculos, certos grupos ficaram, propositalmente,
desfavorecidos de valores e dignidades que a outros eram permitidos.

Dentro desta perspectiva surge a inclusdo de pessoas com deficiéncia em postos de trabalho
mais dignos, igualdade de acesso a espagos fisicos, compartilhamento de informagdes em multiplos
formatos e participagio completa em ambientes escolares.

Havendo nas escolas, meu atual ambiente de trabalho, estudantes com algum tipo de
deficiéncia os professores precisam também estar mais capacitados para amparar a esse publico, e
oferecer um atendimento de qualidade para todos que ingressam a escola, tal como as mesmas
oportunidades de desenvolvimento, considerando suas caracteristicas.

Tendo esse contexto presente em minha rotina escolar, considerei por necessdrio realizar a
revisdo dos slides que produzo e utilizo em sala a fim de tornd-los mais acessiveis aos meus alunos,
principalmente aqueles que possuem algum tipo de deficiéncia que interfira em sua leitura e
interpretagio de textos, mas também sendo vilido a demais alunos que possuem alguma dificuldade

nessas dreas.

Percurso metodologico

Embora a leitura esteja presente em quase toda a nossa rotina, ela se apresenta em diferentes
niveis de complexidade e até mesmo de assertividade e nem todas as pessoas a0 nosso redor possuem a
mesma aptiddo para transitar entre estas diferentes formas de escrita.

Em maio de 2025 um estudo coordenado pela A¢io Educativa ouviu 2.554 brasileiros, e
apresentou o Indicador de Alfabetismo Funcional (Inaf), o qual indica que apenas 35% da populagio

entre 18 e 64 anos encontra-se ao nivel consolidado de alfabetiza¢io (Educativa, 2025).

* Doutorando do Programa de Pés-graduagio em Educagio para a Ciéncia (PPGEdC) da Faculdade de Ciéncias (FC) da
Universidade Estadual Paulista (Unesp) de Bauru. jgor.godoi@unesp.br
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A partir destes dados podemos estimar que em uma sala de 40 estudantes de Ensino Médio,
com idades entre 15 a 17 anos, apenas 14 deles possuem proficiéncia para ler, interpretar e desenvolver
uma atividade que possua um vocabuldrio especifico da disciplina.

Em 2017 a Agéncia Brasil apresentou o levantamento que entre os anos de 2009 a 2014 o nivel
de proficiéncia dos estudantes brasileiros nas disciplinas de Ciéncias da Natureza e Matemadtica
encontrava-se em torno de 30% (Brasil, 2017), ou seja, destes 14 estudantes, em uma aproximagio
aumentada, apenas 4 tem a plena capacidade de desenvolver a atividade, assim sendo de 10% da turma.

Dado este alarmante panorama ao qual os docentes se encontram, cresce o sentimento de
impoténcia frente aos diferentes problemas os quais eles devem administrar buscando que seus alunos
concluam seus estudos da forma mais eficiente possivel.

Como forma de aproximar os conteddos dos niveis de leitura e interpretagio dos alunos, a
ferramenta da Leitura Ficil surge como um caminho promissor, que além de contemplar os
percentuais citados na anteriormente também considera os dados sobre o crescimento de alunos com
deficiéncia, apresentados na introdugio deste trabalho.

A Leitura Fécil ¢ um modo de escrita que permite a leitores de diferentes niveis acesso a uma
informagio escrita. Ndo apenas considerando estudantes com algum tipo de deficiéncia, mas também
diferentes grupos.

Conforme as defini¢des da Federagio Internacional de Associagoes e Instituicoes Bibliotecdrias
(IFLA) a Leitura Ficil é ‘uma adaptagio que facilita tanto a leitura quanto a compreensio’ (IFLA,
2012).

Comparado a outras ferramentas de adaptagio de textos a leitura ficil se destaca por considerar
a complementagio do texto com imagens, o que também ¢ uma abordagem muito utilizada dentro das
Ciéncias da Natureza por considerar tépicos que muitas das vezes sio desconhecidos de seus leitores ou
elementos da natureza que nio sio visualizados sem o uso de equipamentos tecnoldgicos.

A partir do livro “Lectura ficil: Métodos de redaccion y evaluacion” de Oscar Garcfa Mufioz
(Mufioz, 2012) foram observados os seguintes topicos dentro do material escolhido: ortografia,

gramdtica, vocabuldrio, estilo, imagens e tipografia composi¢io do texto.
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Quadro 1 - Comparativo das recomendagdes observadas e suas aplicagdes nos slzdes.

Recomendagdes Observadas Slides em Leitura Facil

- E recomendado o uso de numerais, nio

sendo indicado escrevé-los por extenso; Isaac Newton e o Prisma Rehng'-'hr

- Priorizar as ideias principais; Em 1666 Isaae Newton percebeu que
Bl apds passar por um prisma retangular
um raio de luz se dividia em varias cores.

- Expressar uma ideia por frase;

Vermelho, laranja, amarelo, verde, azul,
@ indigo (azul escuro) e violeta foram as
Wl cores que Newton conseguiu perceber.

- Utilizar uma linguagem coerente com a idade

do leitor.

- Utilizar um tamanho grande para as fontes;

- Recomenda-se o uso de fontes claras; Méos a Obra

ETAPAS:
1.Pinte a impressdo igual a imagem ao lado
2.Recorte a impressdo

partes do texto; 3.Cole aimpressdio sobre o pedago de papeldo

4.Faga dois furos no papeldo

5.Passe um pedago de barbante pelos dois furos

6.Amarre as pontas do barbante

- Utilizar negrito ou sublinhado para enfatizar

- Garantir o contraste entre o texto ¢ o fundo.
- Nio incluir muita informagio em cada
pagina;

- Utilizar palavras mais curtas e ficeis; Meios Transparentes

Meio Transparente é um meio que permite a passagem da luz e é
possivel ver perfeitamente de outros objetos através desse corpo.

- Utilizar vocdbulos mais préximos aos do
cotidiano;

- Evitar conceitos abstratos, se necessirio

complementar com ilustra¢des de exemplo.
Janela de vidro s&o exemplos de meios transparentes

- Utilizar imagens de apoio que sejam objetivas

e ficeis de entender;

Fonte: Autoria prépria, 2025.

Resultados e discussao

Apés a revisio do material da aula adaptando-o a partir da ferramenta da Leitura Ficil percebo
o quanto se pode explorar no quesito de objetividade das informagdes e clareza dos slides, pois mesmo
tentando ser especifico nas informagdes apresentadas percebi que o material possufa trechos com um
grau de complexidade linguistica acima dos que algum dos meus alunos poderiam compreender.

Considerando que estes slides foram aplicados em uma turma que possuia alguns alunos
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diagnosticados com autismo, percebo o quando pode ter sido para eles desafiador entender alguns
termos e relacionar alguns conceitos com as imagens apresentadas.

Claro que a proposta nio ¢ que os slides sejam lidos sem o acompanhamento da explicagio do
professor, mas como material de consulta fica muito mais ficil aos alunos, até mesmo os que faltaram

no dia, realizar a sua leitura e absorver o essencial do que foi apresentado em sala.

Consideragdes finais

Concluo entio que a partir das problemiticas apresentadas, aumento de estudantes com
deficiéncias em sala de aula e elevados indices de alfabetismo incompleto, e do caminho sugerido,
recurso da Leitura Ficil, as adaptages aplicadas nos slides sdo uma opgido muito significativa para o
desenvolvimento de aulas mais inclusivas e por tanto mais significativas para a vida dos alunos,
principalmente durante este perfodo da adolescéncia que ji possui muitas dificuldades a serem

superadas.
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